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EN INTRODUCTION
POURQUOI UN PROJET SOCIAL ?

La démarche de renouvellement d’un projet social 
est une étape importante dans la vie d’un centre 
social. Bien évidemment l’obtention de l’agrément 
par la Caisse d’Allocations Familiales reste la finalité 
incontournable de la démarche mais cette dernière 
offre surtout une formidable opportunité pour 
apprécier les actions engagées et l’atteinte de leurs 
objectifs, mais également orienter les actions du 
centre social pour les 4 années à venir. C’est dans cet 
esprit que nous avons conçu notre approche pour 
élaborer pas à pas notre nouveau projet social.

La démarche ne va pas aboutir à une refonte de 
nos actions mais va plutôt permettre de définir ou 
redéfinir les sens et les priorités de nos actions.

Pour cela nous nous appuyons d’une part sur ce 
que nous avons pu réaliser, d’autre part sur le regard 
que nous portons sur le territoire d’implantation du 
Centre Social MJC Le Vivarium et enfin sur le point de 
vue des acteurs qui contribuent à la démarche.

UNE DÉMARCHE RÉSOLUMENT OUVERTE ET 
PARTICIPATIVE.

A la fin de l’été 2021, avec la mobilisation de bénévoles 
du Conseil d’Administration, nous sommes allés à la 
rencontre de la population de la vallée avons pu leur 
faire exprimer directement leurs avis et attentes sur 
une structure largement connue et reconnue pour sa 
diversité d’actions.

Puis, dans un contexte sanitaire rendu difficile et 
contraignant, limitant les interactions physiques, 
nous avons dû adapter le processus de mobilisation 
en consultant, à l’aide de plusieurs questionnaires 
en ligne, différentes catégories de la population du 
territoire (familles utilisatrices des services enfance et 
jeunesse, membres des activités de loisirs, population 
en général) constituant ainsi un groupe qui puisse 
être le plus représentatif des différents publics qui 
fréquentent ou qui pourraient fréquenter notre 
Centre Social. Le volume de réponses a largement 
dépassé nos attentes et constitue un vivier d’idées 
intéressantes. Il est essentiel que les habitants 
perçoivent le rôle et le pouvoir d’agir qu’ils peuvent 
avoir. Leur expertise d’habitants est essentielle dans 
leur connaissance de vie du territoire, dans leur relation 
avec les autres habitants, dans ce qu’ils perçoivent des 
évolutions de leur vallée et des besoins des habitants.

Ce regard, cette expression est complémentaire de 
celle des salariés qui, de leur place, peuvent également 
percevoir les évolutions, les enjeux et besoins des 
habitants du territoire en lien avec les partenaires 
institutionnels (élus, CAF, Mission Locale, …).

Pour finir, nous avons un soutien actif et fort assorti 
d’objectifs ambitieux de la part de la Commission 
Sociale de la Communauté de Communes, qui dispose 
d’éléments complémentaires (situations de détresse, 
difficultés de mobilité, isolement,..) que nous avons 
pris en compte dans nos analyses.

VERS LA RECONNAISSANCE DE NOTRE UTILITÉ 
SOCIALE

Le Centre social MJC Le Vivarium se situe au cœur 
d’un territoire rural de moyenne montagne de 
l’Alsace Centrale, avec 18 communes, un bassin de vie 
comptant 11231 habitants. Il couvre des besoins de 
services aux familles (crèches, périscolaires, accueils 
de loisirs, espace ados, espace familles, Relais Petit 
Enfance) et propose quantité d’activités de loisirs et 
de culture. Les complémentarités et les partenariats 
sont à l’œuvre avec les associations locales (Aspérule, 
Décibulles,..) et départementales (FD MJC d’Alsace).

Le Centre social MJC Le Vivarium de par sa capacité 
d’accueil, son projet et ses partenariats, a sa propre 
utilité et identité originale sur ce territoire. Il est un 
lieu central pour accueillir les évènements culturels 
et associatifs de la vallée. Cette utilité sociale est 
pour les acteurs du Centre social évidente mais il est 
toujours important d’y revenir pour :

• Réaffirmer nos valeurs en les objectivant par des 
indicateurs concrets.

• Outiller les acteurs du Centre Social afin d’évaluer, 
d’améliorer, et mieux rendre compte de nos actions.

• Rendre visible de manière objective la valeur ajoutée 
du Centre Social sur son territoire d’influence.

• Etre complémentaire des offres sociales et 
éducatives portées par d’autres vecteurs.

Cet enjeu dépasse l’élaboration des axes stratégiques 
de notre projet social mais doit s’appuyer sur ses 
nouvelles orientations pour qualifier les objets de son 
utilité sociale. 

Bonne lecture et à bientôt dans votre Centre Social 
MJC Le Vivarium 

Philippe SCHWOB
Président du Centre Social MJC Le Vivarium
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MÉTHODOLOGIE MISE EN ŒUVRE
Le projet 2022-2025 s’inscrit dans la 
continuité du précédent. Dans le cadre 
de la démarche de renouvellement 
du projet social, il s’agit de compléter 
le travail déjà effectué. En ce sens, le 
projet social 2018 - 2021 a permis la 
mise en œuvre de plusieurs chantiers 
dont le but était d’alimenter et de 
consolider le processus d’élaboration 
du projet 2022 -2025.

Le Centre Social MJC le Vivarium 
est engagé de longue date dans 
une dynamique de mobilisation des 
habitants de la Vallée de Villé. La crise 
sanitaire a impacté grandement notre 

association, cela s’est traduit par la 
perte de membres au sein de nos 
sections, mais cette crise, nous a aussi 
permis « d’aller vers » nos usagers, 
membres pour identifier leurs attentes 
et leurs besoins, recueillir le regard qu’ils 
portent sur notre territoire et mesurer 
la satisfaction des usagers, et des 
habitants quant à l’offre proposée par 
le Centre Social MJC le Vivarium. 

Pour l’élaboration du nouveau projet 
social, le Conseil d’Administration a 
créé des commissions de travail mixtes 
(voir ci-dessous) qui associent des 
administrateurs, des professionnels 

et des usagers pour réfléchir de 
façon concertée à des propositions 
d’amélioration de la qualité des services 
rendus aux habitants.

L’élaboration du nouveau projet social 
nous donne encore une opportunité 
pour aller plus en avant.

Notre association s’appuie sur 
différentes instances pour assurer son 
pilotage et la prospective pour ses 
actions. Ces instances ont été parties 
prenantes dans la construction de ce 
nouveau projet.

CONSEIL D’ADMINISTRATIO
N

BUREAU

PROJET
SOCIAL

PARTENAIRES

PARTENAIRES

SALARIÉS

SALARIÉS

SALARIÉS

SALARIÉS

SALARIÉS

SALARIÉS

SALARIÉS

SALARIÉS

COMMISSION
FINANCE

COMMISSION
CULTURE

COPIL
SUIVI PROJET SOCIAL

COMMISSION 
STRATEGIE & 

COMMUNICATION

COMMISSION 
TECHNIQUE & 

INFORMATIQUE

COMMISSION 
ENFANCE, JEUNESSE 

& FAMILLE

ADHÉRENTS 
BÉNÉVOLES

ADHÉRENTS 
BÉNÉVOLES

ADHÉRENTS 
BÉNÉVOLES

ADHÉRENTS 
BÉNÉVOLES

ADHÉRENTS 
BÉNÉVOLES

ADHÉRENTS 
BÉNÉVOLES

ADHÉRENTS 
BÉNÉVOLES

Les commissions sont des groupes de travail à qui le Conseil d’administration délègue un projet, une action, une mission 
de réflexion qui va lui permettre de prendre des décisions. Elles font des propositions et jouent un rôle consultatif et actif. 
Elles rassemblent des salariés, des membres du CA, des bénévoles mais elles sont également ouvertes à tous les adhérents 
qui souhaitent y prendre part.
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Pour permettre à chacun de prendre part à la démarche de 
construction du projet social, le comité de pilotage a opté pour 
une méthodologie adaptée aux conditions sanitaires, souple et 
progressive, ouverte aux habitants, bénévoles et professionnels. 
Nous avons rencontré physiquement environ 800 habitants à 
l’entrée d’un supermarché de la vallée et quatre questionnaires en 
ligne ont recueillis plus de 300 réponses qui ont alimentées notre 
démarche.

Les contributions de toutes ces parties prenantes ont été 
essentielles dans la structuration de nos travaux et dans l’élaboration 
de notre feuille de route.

•	 Donner à voir les démarches en cours issues du projet 2018-2022
•	 Croiser les regards de chacun
•	 Identifier des convergences et des spécificités

Avancer pas à pas en prenant le temps de l’analyse et de l’échange, 
a constitué le moteur de l’approche retenue qui se structure autour 
de 4 piliers :

 UN DIAGNOSTIC DE TERRITOIRE :
Il a pour objet de dégager les évolutions et les impacts de notre 
action sur le territoire de la Vallée de Villé.

UNE ENQUÊTE USAGERS ET HABITANTS :
LA MOBILISATION DES ACTEURS
Dès l’été 2021, l’équipe a diffusé l’information du lancement de 
la démarche par toutes les voies disponibles : 

•	 Message du président dans le Vivarium Info 2021-2022
•	 Rencontre des publics au Super U
•	 Information lors de l’Assemblée Générale, du Conseil 

d’Administration
•	 Appel à contribution sur les réseaux sociaux (questionnaires 

en ligne)
•	 Mais également : échanges informels avec le public 

fréquentant notre maison et sur le terrain (marché 
hebdomadaire de Villé)

Cela a été une étape essentielle pour permettre une participation 
représentative de l’ensemble des publics fréquentant le Centre 
Social. Clairement, l’enjeu était pour nous d’avoir aussi bien 
l’avis des parents fréquentant les services aux familles, que celui 
des membres utilisateurs des activités de loisirs et des non-
membres.
Et malgré un contexte sanitaire difficile rendant impossible les 
réunions de débats en grande assemblée, cette sensibilisation 
a permis une belle mobilisation autour des vecteurs proposés. 
Chacun a eu l’opportunité de proposer des idées, alimenter les 
débats et nourrir la démarche dans son ensemble.

UNE CONCERTATION AVEC LES PARTENAIRES :
L’implication de nos partenaires tout au long de la démarche, en 
donnant la parole sur ce qui a bien fonctionné et leurs priorités.

UNE ÉVALUATION EN INTERNE DES OBJECTIFS
DU PROJET SOCIAL :
Chaque secteur a fait un retour des actions réalisées en les 
rattachant aux axes définis dans le précédent projet.

Un tableau « fiche action » commun à tous les services du 
Centre Social a été réalisé et sera complété par les équipes et 
sera partagé lors dans notre COPIL.

LA DÉMARCHE RETENUE
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CHRONOLOGIE DE LA DEMARCHE :

3 ET 4 SEPTEMBRE 
Lancement de la démarche en allant à la 

rencontre des habitants de la Vallée pour 
distribuer le VivariumInfos et échanger 

directement avec eux (membres du CA)

5 NOVEMBRE
Réunion avec M. Patrick Berger CAF pour 
échanger sur la démarche à suivre pour la 

réalisation du nouveau projet social.

19 JANVIER
1er COPIL

9 FÉVRIER
2ÈME COPIL

9 MARS
4ÈME COPIL

1ER AVRIL
5ÈME COPIL

29 AVRIL
Présentation pour avis au CSE 
et validation du projet par les 

membres du CA

22 FÉVRIER
Entretien bilan et perspectives avec les 
élus de la commission vie sociale de la 

CDC de la Vallée de Villé

 JANVIER & FÉVRIER
Questionnaire en direction des différents des 

usagers et habitants de la Vallée de Villé

4 SEPTEMBRE
Échange lors des portes ouvertes et AG 
ordinaire

24 SEPTEMBRE
Annonce de la démarche au membres du CA

3 DÉCEMBRE 
Information et échange dans le cadre de la 
commission enfance, jeunesse et famille (1er vice-
président de la CDC, chargée de mission de la 
CDC, président de la MJC, directrice, coordinateur 
global et les coordinatrices de pôles)

28 JANVIER 
Point d’étape avec les membres du bureau de 
l’association

18 FÉVRIER 
Comité de direction Codir Centre Social

23 FÉVRIER 
3ÈME COPIL

16 MARS 
Point d’étape avec les membres du bureau de 
l’association

19 AVRIL
Point d’étape avec les membres du bureau de 
l’association

DÉBUT MAI 
Transmission du nouveau projet social
 à la CAF du Bas Rhin

 JANVIER & FÉVRIER
Évaluation du projet social 2018 – 2021 par les 
équipes

2021

2022
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18

11 231 Thanvillé

Neubois

Breitenau
Noirceux

Lalaye
Charbes

Blanc Noyer

Maisons goutte

Bassemberg

Saint Martin

Urbeis Saint Maurice

Dieffenbach
au Val

Fouchy Neuve-Égise

Steige Breitenbach

Albé

Trienbach au Val

Hohwarth

Saint Pierre-Bois

HABITANTS

COMMUNES

CARACTÉRISTIQUES DU CENTRE SOCIAL 
MJC LE VIVARIUM 
Le Centre Social MJC le Vivarium se déploie sur 
l’ensemble des 18 communes de la Communauté 
de Communes de la vallée de Villé. Avec 11 000 
hectares et 11 231 habitants en 2018, ce territoire 
constitue une véritable entité géographique et 
humaine.

Les statuts de l’association ont été déposés le 16 
mai 1962 au tribunal d’instance de Sélestat mais la 
première assemblée générale s’est tenue, dans les 
locaux construits par le SIVOM en 1967. Le centre 
Social M.J.C le Vivarium, du fait de sa structure 
particulière d’association de loisirs, de culture et 
de services enfance à la population, met en œuvre 
de nombreuses synergies professionnelles. Elle 
rassemble en son sein une centaine de salariés 
(+60 ETP) regroupés en plusieurs pôles.
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IDENTIFICATION DU CENTRE SOCIAL
MJC LE VIVARIUM

ORGANISME GESTIONNAIRE
MJC le Vivarium

STATUT
Association du droit local

DATE DE CREATION DE LA MJC
16 mai 1965

ADRESSE POSTALE
53 route de Bassemberg 67220 Villé

TELEPHONE
03 88 58 93 00

COURRIEL
contact@mjc-levivarium.com

SITE INTERNET
www.mjc-levivarium.com

RESEAU SOCIAL
Facebook : MJC le vivarium Villé

PRESIDENT
Philippe SCHWOB

DATE DU 1er AGREMENT
2018 – 2021

ZONE D’INTERVENTION
Le Centre Social a pour territoire d’intervention la Communauté de 
Communes de la Vallée de Villé (18 communes)

POPULATION
11231 habitants

NOMBRE DE SALARIES
106 (61 ETP)

BUDGET 2021
2 851 000 €

AFFILIATION
Fédération des MJC d’Alsace
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DIRECTRICE 
Stéphanie CHAPLAIN  
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Gwendoline FRICKER 
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AGENT DE 
CUISINE/ENTRETIEN 
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PÉRISCOLAIRE
SAINT-MAURICE 

DIRECTRICE 
Séverine HIRLING 

ANIMATRICES
Sophie STRENG 

Prescillia VERDUN 
Stéphanie HUSSER

AGENT DE 
CUISINE/ENTRETIEN 
Tania RUHLMANN

PÉRISCOLAIRE
NEUVE-EGLISE

DIRECTRICE 
Kathleen BELL 
ANIMATRICES

Justine JARREAU 
Charlène NEFF

Ghislaine RUSTERHOLTZ
Danièle RIEFFEL

AGENT DE 
CUISINE/ENTRETIEN 
Julienne COLLING

REMPLAÇANTS 
DIRECTEUR 

Sébastien HUNG  
ANIMATEUR

Mickaël HUBER
AGENT D’ENTRETIEN 

Clarisse MARTIN

MERCREDIS
VACANCES 
DIRECTRICE 

Justine JARREAU

CENTRE SOCIAL  MJC LE VIVARIUM 
ORGANIGRAMME* 

*Version du 01/01/2022

SERVICES SUPPORT 

PÔLE PÉRISCOLAIRE
ET EXTRA-SCOLAIRE 

PÔLE
LOISIRS

& SOCIAL  

PÔLE PETITE ENFANCE 

CONSEIL 
D' ADMINISTRATION

BUREAU
MJC PRÉSIDENT

Philippe
SCHWOB

DIRECTRICE 
Éliane

WURTH 
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EDUCATRICE
DE JEUNES ENFANTS
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SECRÉTAIRES
CHARGÉES D’ACCUEIL 
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AGENT D’ENTRETIEN 
Isabelle RÉMY 

Gwendoline FRICKER 

COORDINATRICE 
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COLLECTIF 
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DIRECTRICE 
Marie-Laure KLEIN 

ANIMATEURS/TRICES
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Jérémy KNECHT
Angela MINDT
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PÉRISCOLAIRE
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ASSISTANTES 
MATERNELLES 

Angélique DERENDINGER
Brigitte MILANI

PÉRISCOLAIRE
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DIRECTRICE 

Véronique SCHEECK 
ANIMATEURS/TRICES
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AGENT DE 
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Sophie PAQUET 

PÉRISCOLAIRE
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DIRECTRICE 
Angélique SEITZ  

ANIMATEURS/TRICES
Caroline ANTONI
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Laurent HUGO
Marion FAHRNER

AGENT DE 
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ANIMATEURS 

Ahmed DANDODO 
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EVALUATION
DU PROJET SOCIAL
2018 - 2021
Depuis bientôt 4 ans la MJC le Vivarium est devenue un 
Centre Social en obtenant l’agrément de la CAF du Bas 
Rhin. 

À la suite du diagnostic du territoire réalisé en associant les 
habitants, les associations, les élus et les salariés de notre 
association, la MJC a identifié quatre grandes orientations 
qui constituent notre projet social pour 2018 à 2021. 

Pour la mise en œuvre des axes du projet social, une 
référente famille et un coordinateur global ont été recrutés 
dès le mois de septembre 2018.

Contexte

Dans le précédent projet social, 4 axes ont rythmé 
notre fonctionnement associatif au sein des Conseils 
d’Administration, réunions de bureau, réunions d’équipe, 
commissions internes et commissions avec des partenaires 
associatifs et institutionnels.

Durant ces quatre années, malgré la crise sanitaire qui a 
profondément impacté la vie associative, notre centre 
social a été marqué par des changements notables pour les 
adhérents, les habitants de notre territoire.

Un effort important a été opéré pour « aller vers » tous les 
publics : les animations de proximité dans les communes, 
une offre de loisirs hors les murs, accessibilité financière 
pour les familles en situation de précarité… cependant, 
l’accueil et la communication restent encore à améliorer 
(relevé par l’enquête réalisée en direction des habitants / 
usagers).

De nombreux projets impulsés par ces axes ont vu le jour et 
sont devenus des enjeux importants pour la Vallée de Villé 
et le Centre Social.
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QUELQUES EXEMPLES DE RÉALISATION ...
LE WUNDER’BAR
Bar associatif inauguré en janvier 2020.
Le Constat : Le Centre Social dispose de locaux propices 
à l’accueil des adhérents pour différentes activités, mais 
le Hall/Bar est peu fonctionnel, « froid » et ne donne pas 
envie d’y s’attarder pour échanger, jouer, lire, consommer 
une boisson, voir des expositions, ……
Notre idée de « bar » dans le hall de la MJC/Centre Social 
le Vivarium est d’en faire un endroit où les acteurs locaux 
et les habitants puissent s’investir en fonction des envies 
et projets.  L’objectif n’est pas d’y vendre de l’alcool pour 
faire du profit, mais d’ouvrir un lieu de rencontres et de 
développer la vie et l’offre culturelle. 

UN CHOEUR DANS LA VALLÉE
Un projet culturel et fédérateur pour impulser une 
dynamique de territoire forte autour de la culture.
Ce projet a émergé lors d’une rencontre avec une enseignante 
qui fréquente notre centre social. Nous avons croisé nos 
observations et constaté que l’apport culturel était assez 
pauvre dans les villages de la Vallée de Villé en particulier 
concernant les enfants. Nous avons monté ce projet afin 
d’amener les enfants à explorer, comprendre et pratiquer le 
monde de la musique, de la chanson et du spectacle. Nous 
avons travaillé en partenariat afin de fédérer les villages 
autour d’une animation musicale. Ce projet a rencontré 
une vive adhésion des collègues enseignants des villages 
alentours.
8 classes de la petite section au CM2 (élèves issus de 8 
villages de la COMCOM de Villé) se sont manifestées pour 
participer à ce projet qui consiste à écrire une dizaine de 
chansons sur le thème de l’environnement avec le groupe 

des Weepers Circus et à les interpréter sur scène.
LA CRÉATION D’UN JARDIN PARTAGÉ
co-construit avec le soutien et les conseils d’une association 
locale “les guides jardin naturel en Centre alsace”, l’ACJCA.
Notre association a permis l’émergence et a encouragé des 
familles à mettre en place un jardin au sein de leur quartier, 
de leur communes. (2 jardins partagés, dans 2 communes 
différentes ont vu le jour parallèlement à ce jardin).
Ce jardin partagé porté par un groupe de familles et 
de bénévoles se veut être un lieu convivial, de partage, 
d’apprentissage, de sensibilisation, de conseils et de 
découvertes. Un lieu central qui offre la possibilité de 
trouver soutien et ressources pour la mise en œuvre dans 
son quartier ou chez soi.

ACTIONS DE SOLIDARITÉ
Il a fallu être réactif
Rapidement, les échanges en Visio, par téléphone ont 
remplacé nos activités habituelles proposées par nos 
sections et nos bénévoles.
Des actions solidaires ont été organisés par nos bénévoles 
et nos salariés durant le confinement, entre autres, la 
fabrication de masques par la section Fablab, la collecte et 
distribution de denrées alimentaires pour les étudiants en 
lien avec la FDMJC Alsace et l’AFGES. La référente famille 
s’est mobilisée pour l’acquisition de matériel informatique 
pour les familles en partenariat avec la CAF du Bas Rhin.
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 RENFORCER NOTRE STRUCTURE 

RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Disposer de moyens 
humains pour piloter les 
missions du Centre Social

L’embauche une référente famille et d’un coordinateur global pour la 
mise en œuvre du projet.
L’embauche d’une apprentie BTS communication, pour améliorer notre 
visibilité sur le territoire.
Renforcement du service jeunesse par l’embauche d’un apprenti BPJEPS 
animation sociale dans le cadre de la PS jeunes CAF.

Améliorer le 
fonctionnement 
administratif de 
l’association

Une augmentation du temps de travail du service comptabilité, une 
commission financière est mise en place depuis bientôt 2 ans composée 
de salariés et des membres du CA.
Un investissement conséquent a été réalisé dans l’outil office 365 pour 
toute la MJC
L’achat d’un logiciel pour faciliter le travail des salariés et donner plus de 
possibilité aux familles avec un portail famille.

Renforcer les compétences 
à l’utilisation des outils 
informatiques et de 
bureautique

Mise en place de formations sur des logiciels paie et inscription à distance 
pour l’équipe de secrétariat et les responsables de services périscolaires.
Achat de matériel et formations internes pour maitriser la communication 
à distance notamment en période de confinement (réunion Visio, cours 
à distance…).
Création d’un site internet pour avoir une vitrine de ce que l’enfant vit 
en crèche collective et familiale et services périscolaires avec un accès 
sécurisé pour les parents.
Mise en place par la section FABLAB de la MJC d’une filière du numérique 
en partenariat avec le collège, la CDC et la CEA. Plusieurs élèves du 
collège sont mobilisés avec leurs enseignants.

Améliorer l’accueil du 
public

La commission stratégie travaille sur le renforcement de l’accueil 
physique mais aussi sur l’aménagement d’un espace dédié à l’accueil du 
public dans le hall de la MJC.
Le Wunder’Bar, notre bar associatif contribue au vivre ensemble en 
permettant aux habitants, aux usagers de s’attarder dans ce lieu de 
convivialité qui est identifié comme un véritable lieu de rencontres et 
d’échanges intergénérationnels.

L’évaluation est faite par axe du projet social. Elle est effectuée par rapport aux résultats attendus et indicateurs définis lors de 
l’élaboration du projet social en 2018. La mesure des indicateurs est faite selon le code couleur ci- dessous :

LES AXES DE TRAVAIL

ÊTRE MOTEUR DE 
LA DYNAMIQUE ET  

PARTICIPER À LA 
COHÉSION ET AU 
DEVELOPPEMENT 

DU TERRITOIRE

RENFORCER
NOTRE

STRUCTURE 

ACCOMPAGNER 
& SOUTENIR 
LES FAMILLES 
ET L’ENFANCE 

À TRAVERS 
LA COFÉSION 

SOCIALE

CONTRIBUER
AU BIEN-ÊTRE

ET AU 
DÉVELOPPEMENT 

INDIVUDUEL

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : MONTER EN COMPÉTENCES

Résultat attendu 
complètement atteint
ou au-delà l’attendu

Résultat non atteint Résultat non mesuréRésultat attendu 
partiellement atteint

Résultat attendu 
insuffisamment atteint
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RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Favoriser la 
cohésion d’équipe

Nos salariés bénéficient de différents temps formatifs et de rencontres :       

•	 faire d’un accueil collectif de mineurs un espace d’émancipation », cette 
formation est animée par la SCOP la Braise depuis 2020. 

•	 Des groupes d’analyse de Pratique sont également suivis par nos coordinatrices 
petite enfance, enfance et jeunesse depuis quelques années.

•	 Le CSE contribue aussi à cette cohésion d’équipe par le dialogue social au 
sein de notre association et aussi par l’organisation de moments festifs en 
direction des salariés et de leurs familles

Développer la 
coopération 
interservices

Plusieurs actions transversales ont eu lieu entre les services enfance, jeunesse et 
famille (marché de Noel, Carnaval, des sorties et séjours pendant les périodes de 
vacances scolaires…).

Depuis 2019, Le centre Social propose chaque été des animations de rue dans 12 
communes de la communauté de communes en partenariat avec les associations 
locales et les communes. Ce projet d’envergure qui s’inscrit dans la durée est 
devenu un véritable projet de développement local.

L’organisation des 20 ans du bâtiment de la Maison de l’enfant avec la présence des 
salariés des différents services et mise en valeur de nos compétences. 

Depuis 2019, une partie des actions mises en œuvre par la référente familles 
est portée au titre de l’appel à projets REAAP. Afin de donner une dimension 
transversale à ces actions, un COPIL REAAP réunissant les services enfance (RPE, 
ACM et crèches), jeunesse (Espace Ados) et famille (Espace famille) a été institué 
(8 réunions par an). 
Reste encore à construire la transversalité entre les sections (généralement 
encadrées par des bénévoles) et les autres services du Centre Social et à développer 
le sentiment d’appartenance à une même entité.

Un travail est engagé par la commission stratégie avec l’appui d’une consultante en 
management stratégique des compétences.

Améliorer la 
communication 
interne

La communication entre les différents services fonctionne globalement bien, et cela 
grâce aux réunions mises en place (CODIR, réunions de directeurs périscolaires…) 
toutefois, il reste à améliorer la communication descendante vers tous les acteurs 
de terrain de terrain qui travaillent hors MJC. Il reste à développer des outils de 
communication de type réseau social d’entreprise.

RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Associer les 
salariés au 
fonctionnement 
de leurs services 
et leur donner 
une latitude 
décisionnelle

Rencontres de cohésion : des petits déjeuner de cohésion sont proposés aux 
salariés une fois par mois, malheureusement, à l’arrêt depuis la crise sanitaire.
Réunion de cadre est mise en place 2 fois par mois pour échanger sur le 
fonctionnement de la structure et une réunion Codir 1 fois par mois en présence 
du président qui fait le lien avec l’employeur.
Élaboration d’un document « RACI » dans lequel est indiqué les responsabilités et 
les rôles de chaque acteur d’un projet. Cela permet de visualiser la répartition de 
la charge de travail sur les équipes du centre Social.
Un énorme travail est fait dans le cadre du dispositif DLA qui a permis d’accompagner 
le changement et l’organisation du Centre Social MJC le Vivarium.

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : SOUTENIR ET METTRE EN PLACE DES ACTIONS TRANSVERSALES

OBJECTIF OPÉRATIONNEL AMÉLIORER LE BIEN-ÊTRE AU TRAVAIL DE NOS SALARIÉS
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 ACCOMPAGNER ET SOUTENIR LES FAMILLES
ET L’ENFANCE À TRAVERS LA COHESION SOCIALE

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : VISER À LA COHÉRENCE DE LA POLITIQUE JEUNESSE SUR LE TERRITOIRE

RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

L’harmonisation de nos axes 
politique jeunesse en lien 
avec ceux de la CDC, de la 
CEA et de la CAF

Une convention d’objectifs et de moyens est signée entre la CDC 
de la vallée de Villé, la CEA et le Contre social pour définir des axes 
d’intervention et une évaluation commune.

Proposition d’une offre de loisirs cohérente sur le territoire en prenant 
en compte les besoins des jeunes. (Plaquette des vacances scolaires, 
animations de proximité les mercredis et certains samedis, animations de 
rue durant l’été)

L’accompagnement de jeunes vers plus d’engagement et sortir du « tout 
conso » : CIJ, graines d’animateurs, accompagnement de projets jeunes, 
BAFA localisé…

Coanimation du Conseil Intercommunal des Jeunes avec les élus de la 
CDC de la vallée de Villé.

Organisation de la 1ère formation BAFA en interne en partenariat avec les 
Francas, cette formation cofinancée par le territoire et la CAF, a permis 
à une quinzaine de jeunes d’y participer. Ces jeunes formés viennent en 
renfort auprès des équipes de la MJC durant les vacances scolaires.

La création d’un poste d’animateur enfance à 20% ETP pour être force de 
proposition avec le coordinateur global sur les actions de prévention en 
directions des élèves des écoles primaires.
Mise en place d’actions passerelles entre l’Espace Ados et certaines 
associations locales : club de football de Maisonsgoutte, App Villé, 
Equivallé d’Albé, tennis club de Villé….

Créer des liens
parents-enfants 

Plusieurs ateliers de bricolage parents-enfants en lien avec les saisons 
(halloween, printemps, Noël) ont permis aux familles de découvrir l’Espace 
Familles. 

Des sorties en famille (Vaisseau à Strasbourg, Accrobranche à Breitenbach, 
sentier des poussettes, visite d’un refuge LPO) ont donné l’occasion aux 
familles de se rendre dans des endroits qu’ils ne connaissaient pas ou vers 
lesquels ils n’ont pas la possibilité d’aller. 

Des moments conviviaux (petit déjeuners, ateliers cuisine thématique, 
moment de jeux en famille) ont favorisé les relations entre les familles et 
développé les échanges de cultures et d’habitudes de vie.  

Dans le cadre de l’appel à projet REAAP, divers ateliers parents-enfants 
avec l’intervention de professionnels extérieurs et spécifiques ont permis 
aux familles les plus démunies d’accéder à des activités de loisir en famille 
et d’acquérir des outils facilitateurs de la relation parents-enfants : Yoga 
parent-enfant, sophrologie parents-enfants, atelier de (re)dynamisation 
par le corps via des ateliers nommés « ateliers légèreté ».

Au travers du jardin partagé crée à l’initiative des familles, des ateliers 
et des moments conviviaux en famille (atelier jardinage, veillée contée, 
soirée tarte flambée, pique-nique) encourage les familles à acquérir de 
nouveaux modes de consommation, à acquérir et partager leur savoir-
faire et à transmettre leur mode de fonctionnement à leurs enfants. 
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RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Accompagner les parents 
dans la fonction parentale

Mise en place de journées de RDV mutualisés (conseillères CAF – réfé-
rente familles centre Social) à destination des monoparents.  Action qui a 
permis de faire le point sur la situation CAF de la famille et d’orienter vers 
les offres de services du territoire. 12 monoparents ont été reçus.

Mise en place d’ateliers d’accompagnement et de soutien à la parenta-lité 
portés par la référente famille au sein de l’épicerie sociale de Villé.

Permanence d’accueil des familles en RDV individuel pour soutenir les 
familles dans leurs démarches administratives, conseiller/orienter. Ce sont 
37 personnes qui ont été reçues en entretien.

Accompagnement des parents dans le cadre de groupes de parole, de 
cafés parents et de formations autour de la question de la parentalité. Ces 
temps proposés à rythme régulier, permettent aux parents d’avoir des 
espaces de parole et de se sentir soutenus dans leur quotidien. 

Plusieurs conférences sur l’éducation et la parentalité positive et 
bienveillante ont été proposées (la sexualité à tout âge de la vie, mon ado 
au quotidien, parlons des émotions, les dysfférences – parlons des Dys, la 
kinésiologie comme méthode d’apprentissage)

Favoriser la mixité sociale et 
créer du lien social

Priorité d’accueil en crèche aux enfants dont les parents sont en difficulté 
sociale, aux enfants de familles monoparentales, aux enfants porteurs 
d’handicap.

Développement de l’offre d’animations et de convivialité dans le cadre 
du Wunder’Bar

Soutenir l’insertion sociale 
et professionnelle

Depuis 2019 le Centre Social accueille une permanence hebdomadaire 
de la conseillère Mission Locale avec des rencontres régulières entre la 
conseillère et le coordinateur global.

En partenariat avec la Mission Locale, la CDC de la vallée de Villé et le 
Centre Social ont proposé pour une douzaine jeunes “décrocheurs” un 
parcours de 3 semaines intitulé « La remobilisation des jeunes vers l’emploi 
et l’insertion ». Ce projet s’inscrit dans le cadre de l’axe 3 de la politique 
jeunesse. Ce projet n’a pas pu être reconduit en 2021 à cause de la crise 
sanitaire. Il sera reconduit en 2022.

Accueil de la psychologue de l’association ALT avec 2 permanences au 
sein du Centre Social. Echange régulier entre elle, la référente famille, 
l’espace Ados et le coordinateur global.

L’organisation du forum de l’apprentissage et de l’emploi en partenariat 
avec la CDC de la Vallée de Villé, la Mission Locale Pôle Emploi et les 
entreprises locales.

Le Centre social accueille en son sein une vingtaine de jeunes par an 
(immersion avec la Mission Locale, stage de 3ème pour les collégiens, Bac 
pro service à la personne en partenariat avec le Lycée Schweisguth…)

Accueil de 6 jeunes en alternance au sein des différents services de la 
MJC.

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : VISER À LA COHÉRENCE DE LA POLITIQUE JEUNESSE SUR LE TERRITOIRE
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RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Mener des actions de 
prévention et anticiper 
les comportements et 
situations à risques

Proposition de plusieurs actions de prévention dans le cadre du dispositif 
FIPEN de la CAF. Ces actions sont portées par les animateurs enfance et 
jeunesse en partenariat avec les écoles primaires et le collège. En parallèle 
de ces actions, la référente famille propose des conférences, ateliers en 
directions des parents.

La Commission Prévention Jeunesse comme, est composée d’acteurs 
locaux les plus pertinents pour agir en matière de politique jeunesse. 
Elle traite toutes les problématiques qui touchent les jeunes et leur 
environnement (Prévention précoce, hébergement d’urgence, le 
décrochage scolaire, la violence intra familial, l’insertion…) en mutualisant 
les compétences. 

Nous faisons appel régulièrement à des « experts » pour nous éclairer sur 
une thématique qui nous pose souci : la dernière en date est l’intervention 
d’une médiatrice familiale dont le rôle est un tiers professionnel qui 
accompagne pour dépasser le conflit, déconstruire pour reconstruire un 
lien qui semble plus juste à chacun. 

Les équipes de la crèche sont formées à l’observation, la prévention. 
Une grille d’observation a été rédigée en équipe qui concernait plus 
particulièrement les comportements de l’enfant suite aux confinements 
et à l’isolement.

L’élaboration en partenariat avec la CEA et la Médiathèque de Villé d’un 
atelier informatique pour lutter contre la fracture numérique et former 
les personnes à l’usage du numérique pour l’accès aux différents sites 
internet nécessaires dans leur démarches administratives (Caf, Pôle 
emploi, Impôt. Gouv, Améli, etc).

L’organisation d’une semaine de la petite enfance avec des actions 
de sensibilisation sur des techniques d’apprentissage des enfants, la 
prévention des accidents domestiques, des groupes de paroles destinés 
aux parents, des ateliers autour de la relation parents et jeune enfant.

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : VISER À LA COHÉRENCE DE LA POLITIQUE JEUNESSE SUR LE TERRITOIRE
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 CONTRIBUER AU BIEN-ÊTRE
ET AU DÉVELOPPEMENT INDIVIDUEL 

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : METTRE LES HABITANTS AU CŒUR DU FONCTIONNEMENT DU 
CENTRE SOCIAL ET PÉRENNISER LE FONCTIONNEMENT DE LA STRUCTURE ASSOCIATIVE

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : ENCOURAGER, SOUTENIR ET ACCOMPAGNER LES INITIATIVES ET LES 
DÉMARCHES DES HABITANTS

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : CONTRIBUER AU BIEN-ÊTRE COLLECTIF ET INDIVIDUEL DE TOUS ET 
PROPOSER DES ALTERNATIVES

RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Organisation annuelle d’une 
réunion publique d’appel à 
projets

Soutien du bénévolat et 
des démarches citoyennes 
dans le fonctionnement 
général et l’animation 
d’activités de la structure

RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Être le support associatif 
permettant de faire 
émerger les initiatives sur le 
territoire.

« Viens chez nous, on habite la même vallée », un projet proposé aux 
habitants en partenariat avec l’association Echo’Val un vendredi par mois 
autour d’une thématique partagée. Par exemple, soirée tricot, soirée jeux 
anciens, soirée chants et musique…

Le centre Social a aidé des parents d’élèves à se structurer en association : 
3 associations ont été accompagnées : Albé, Thanvillé et Brietenbach.

Au sortir du 2ème confinement, proposition aux familles de se retrouver 
autour d’un projet commun. Ces réunions régulières ont abouti à la 
naissance d’un jardin partagé aux abords de la MJC qui favorise les 
rencontres entre les familles et les adhérents au sens large.

RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Être le support associatif 
permettant de faire 
émerger les initiatives sur le 
territoire.

Le WUNDER’BAR, un bistrot par et pour les habitants : Ici le client n’est pas un 
consommateur, c’est avant tout un acteur. C’est un espace pour se détendre, lire, 
jouer…  S’il a envie d’apporter quelque chose à cet endroit, proposer un projet il 
peut le faire.

Cette espace de convivialité a été aménagé grâce au soutien financier accordé 
par la région Grand Est, la CAF du Bas Rhin et la CDC de la Vallée de Villé.

Son fonctionnement : ouvert chaque mercredi et vendredi avec l’aide de jeunes 
en service civique.
Chaque dernier samedi du mois, une programmation musicale est proposée 
aux adhérents et habitants de notre territoire. Malheureusement, à cause de 
la crise sanitaire, la dernière soirée a eu lieu en février 2020. Nous espérons 
reprendre notre programmation au plus vite.
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RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Être une association 
ressource pour les futures 
structures.

Organisation d’une soirée d’information en direction d’une quinzaine 
d’associations de la vallée en partenariat avec Alsace Mouvement Associatif.

Accompagner les initiatives locales et développer les projets adaptés 
aux besoins des habitants, le centre social MJC a accompagné plusieurs 
associations de la Vallée, mise à disposition de salles pour les réunions 
statutaires, prêt de jeux de société, sono et lumières pour les manifestations, 
aide à la communication.

Création de la section Repair café du Giessen qui fonctionne de manière 
autonome chaque mois et rayonne sur toute la Communauté de Communes. 
Cette section compte une douzaine de bénévoles. Les visiteurs effectuent 
autant que possible eux-mêmes les réparations, si nécessaire avec l’aide des 
experts en réparation présents.

La MJC est membre du CA du collège en tant que personnalité qualifiée. Et 
de l’association Echoval.

Coorganisateur avec la CDC et le collège de la Journée citoyenne en invitant 
les associations de la vallée à présenter leurs savoir-faire et à permettre aux 
jeunes d’avoir une approche de la notion d’engagement.

Donner la possibilité aux associations de présenter leurs activités lors de 
nos portes ouvertes : (Echecs, Basket, Football de Breitenbach, Tennis club.)

Associer les associations dans l’organisation d’événementiels : 
•	 Tennis club : projection de film en plein air en juillet 
•	 Foulée contée avec la commune de Saint Pierre Bois et l’OT.
•	 Les vendredis d’Echoval
•	 Carnaval de Villé : Willerthaller / Festi’villé
•	 Formations à destination des bénévoles de Val’devoirs

Associer les associations de parents d’élèves dans l’organisation d’une 
journée à destination des familles bien que celle-ci n’ait pu avoir lieu en 
raison du contexte sanitaire.

Accueillir et soutenir l’organisation d’une conférence sur les dangers 
d’internet organisée par une association de parents d’élèves.

Mise en place dans le cadre du CLAS d’un partenariat avec l’association 
Val’devoirs pour accompagner les enfants fréquentant le périscolaire. Un 
partenariat est engagé depuis plusieurs années avec le SMICTOM autour de 
projets anti-gaspillage et le tri des déchets.

Il reste à améliorer les rencontres ponctuelles avec les associations du 
territoire pour entendre et prendre en compte leurs besoins et attentes.

 ÊTRE MOTEUR DE LA DYNAMIQUE ET PARTICIPER
A LA COHESION ET AU DEVELOPPEMENT
DU TERRITOIRE  

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : FAVORISER ET DÉVELOPPER LES ÉCHANGES ET PARTENARIATS 
(BÉNÉVOLES ET STRUCTURE)
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RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Proposer des activités 
variées, originales et 
innovantes.

Accompagnement culturel : « Un chœur dans la vallée »

Ce projet a émergé lors d’une rencontre avec une enseignante qui fréquente 
notre MJC. Nous avons croisé nos observations et constaté que l’apport 
culturel était assez pauvre dans les villages de la Vallée de Villé en particulier 
concernant les enfants. Nous avons monté ce projet afin d’amener les 
enfants à explorer, comprendre et pratiquer le monde de la musique, de la 
chanson et du spectacle. Nous avons travaillé en partenariat afin de fédérer 
les villages par une manifestation musicale. Ce projet a rencontré une vive 
adhésion des collègues enseignants des villages alentours.

8 classes de la petite section au CM2 (169 élèves issus de 8 villages de la 
COMCOM de Villé) se sont manifestées pour participer à ce projet qui 
consiste à écrire une dizaine de chansons sur le thème de l’environnement 
avec le groupe des Weepers Circus et à les interpréter sur scène.

Encore une fois, à cause du confinement, les élèves et le groupe du Weepers 
Circus n’ont pas réussi à monter sur scène pour présenter leur travail.

Cinéma :

Comme les autres salles du réseau Alsace Cinémas dont nous faisons 
partie, notre salle « de proximité » joue un rôle social et culturel important 
en termes d’animation du territoire. Par exemple pour l’année 2020 : 4515 
entrées pour 153 séances.

La programmation est riche et variée avec en moyenne 3-4 films par semaine 
: Arts et Essais le mardi soir, Box-office jeune public le mercredi après-midi 
et le vendredi à 18h30, Box-office le vendredi à 20h30, Arts et Essais pour les 
petits tous les 15 jours le mercredi AM, et de manière ponctuelle des séances 
pour les écoles et le collège, des partenariats avec différentes associations 
du canton sur certains films, des séances en après-midi adaptées aux séniors, 
etc...

OBJECTIF OPÉRATIONNEL : RENFORCER ET MAINTENIR LES ACTIONS ET TEMPS FORTS EXISTANTS 
ET EN DÉVELOPPER DE NOUVELLES TOUT EN DIVERSIFIANT L’OFFRE DE LOISIRS/CULTURE
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RESULTATS
ATTENDUS

MESURE
DES INDICATEURS

COMMENTAIRES
ANALYSE

Accompagner la création 
artistique et promouvoir 
les spectacles vivants

La Vallée vagabonde : un projet de développement local

Un chapiteau de cirque qui tient lieu de théâtre éphémère, un langage 
universel et de l’émotion plein les tiroirs….

S’unir avec des acteurs culturels et institutionnels pour tenter d’atteindre un 
public le plus large possible sur notre territoire rural.

Telle est l’ambition de ce projet porté par l’association Decibulles, la MJC Le 
Vivarium et Les Rois Vagabonds.

Plusieurs réunions avec les associations, les scolaires, les partenaires 
institutionnels, les bénévoles pour mettre en place ce magnifique projet 
de territoire. Le projet devait avoir lieu en janvier, puis reporté en mai 
pour finalement prendre la décision de le programmer en janvier 2023, en 
espérant que la situation sanitaire le permette.

Résidences de territoire : 
Mise en place en lien avec la CDC de 3 résidences de territoire sur 3 ans :
A CHŒUR OUVERT avec la Cie Les Voix de Stras’
LES JONGLERIES AU CLIMONT avec la Cie VILLATHEATRE
CHER VIVANTS avec la Cie L’Armoise commune
Ces résidences culturelles interviennent directement auprès des scolaires 
de la vallée de Villé. Toutes les écoles sont associées en amont pour la 
construction du projet.

Rencontres des partenaires :
Mise en place de rencontres des partenaires sociaux présents sur le territoire 
(UTAMS, Epicerie sociale, éducateurs AEMO, PMI, PAEJ, LAEP) afin d’impulser 
une dynamique de réseau au sein des travailleurs sociaux intervenants 
auprès des familles de la CDC de la Vallée de Villé.

Salle de spectacle :
Nous avons à cœur d’établir notre programmation dans l’idée de soutenir 
des artistes ou compagnies régionales dans leur création en leur proposant 
des temps de résidence de travail dans notre salle et  et de partager le fruit 
de leur travail avec la population.

OBJECTIF OPÉRATIONNEL :  IMPULSER UNE DYNAMIQUE DU RÉSEAU PARTENARIAL ET ÊTRE 
IDENTIFIÉ COMME L’UN DES ACTEURS « MOTEUR » DE L’ANIMATION TERRITORIALE
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DIAGNOSTIC
L’élaboration du nouveau projet social est l’occasion et même l’opportunité pour 
aller plus loin et d’apporter encore une amélioration au centre social. Une vingtaine 
d’administrateurs, de salariés et contributeurs associés se sont rassemblés en quatre 
commissions pour échanger sur des thématiques liés aux actions du Centre social 
et de réfléchir aux futures priorités qui seront définies dans notre nouveau projet 
social.

Cette démarche participative a été validée au Conseil d’Administration du 22 avril 
2021, dont l’objectif est de mener une réflexion autour de quatre points :

La stratégie associative et communication / Culture /Finance / Technique 

La ligne directrice des commissions est de créer plus de liens dans le territoire et 
renforcer notre rôle de lieu de vie. Le sens à donner peut s’appuyer sur le schéma d’une 
maison : Où chaque élément (commission) doit contribuer de manière équilibrée à 
l’attractivité globale et au bien-être des habitants du territoire

La démarche diagnostic préalable à l’élaboration du nouveau projet social 2022- 2025 
est structurée autour de quatre piliers permettant d’avoir une analyse et la plus fidèle 
possible des besoins des habitants. 

•	 Un état des lieux de la situation du territoire (géographie, démographie, vie 
associative et économique…)

•	 328 questionnaires en direction des usagers (maison de l’enfant et activités MJC) 
et des habitants

•	 43 enquêtes auprès des familles (ACF) 
•	 11 entretiens avec les partenaires 

En effet, la démarche a permis de faire une analyse du fonctionnement de notre structure, 
de faire le point sur les réalisations mais aussi, sur l’identification de nouveaux besoins et 
attentes, de réfléchir à de nouvelles orientations et de définir ensemble les perspectives 
au service des usagers et des habitants. Notre force réside dans le fait de s’adresser à tous 
les publics, de la petite enfance au senior en passant par les familles monoparentales, les 
jeunes de la vallée de Villé et des environs.

INTRODUCTION 

HABITANTS

STRATÉGIE GOUVERNANCE

FIN
ANCE

S

CU
LT

URE

TE
CH

NIQ
UE
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Peri

PLACES

ALSH

PLACES

COMMUNES

306

2392

FAMILLES
AVEC ENFANTS

0 À 3 ANS 

- DE 18 ANS 

ECOLES
MATERNELLES 

ECOLES
PRIMAIRES COLLÈGES

387 élèves 641 élèves 508 élèves

Peri

Peri
ALSH

Peri

Peri
Peri

Villé

Thanvillé

Neubois

Breitenau

Noirceux

Lalaye

Charbes

Blanc Noyer Maisonsgoutte

Bassemberg

Saint Martin

Urbeis

Saint Maurice

Dieffenbach
au Val

Fouchy
Neuve-Égise

Steige
Breitenbach

Albé

Trienbach
au VAl

Hohwarth

Saint Pierre-Bois

ALSH

MEMBRES USAGERS

SALARIÉS 61ETP

HABITANTS

Petite 
enfance

Petite 
enfance

Peri

70
PLACES DE GARDE

PETITE ENFANCE 
(crèche et AMAT)
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CENTRE SOCIAL 

1430

30
401 1 1

3,5

MEMBRES USAGERS

BÉNÉVOLES

SECTIONS

CENTRE
D’HÉBERGEMENT

SALLE
DE SPECTACLE
& DE CINÉMA

MAISON
DE L’ENFANT

MILLIONS D’EUROS
DE BUDGET

1962 1967 1987 1988

Dépôt des statuts 
de l’association 

Construction
des locaux
de la MJC 

Construction du centre 
d’hébergement

Extension de la MJC
et la construction

de la Maison de l’enfant

Ouverture de la salle 
de spectacle 

Agrément Centre Social 
par la CAF

Ouverture des 
premiers services 

enfance

2000 2018
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ACCOMPAGNER

SOUTENIR IMPULSER

COOPÉRER FACILITER

DÉVELOPPE
R

Pôle
administratif 

Pôle petite
enfance

 Le pôle périscolaire
et extrascolaire

Le pôle
social et loisirs
de 0 à 99 ans

LA DIRECTION
1 directrice •1 directeur-adjoint

 SECRÉTARIAT
1 secrétaire de direction • 1 secrétaire • 1 agent d’accueil

 COMPTABILITÉ
1 comptable •1 secrétaire comptable

 TECHNIQUE
2 agents en charge des travaux et réparations diverses

 2 femmes de ménage

MULTI ACCUEIL
20  places

 ACCUEIL FAMILIAL
50 places

PÉRISCOLAIRE FAMILIAL
12  places

 PÉRISCOLAIRE COLLECTIF DE VILLÉ
36  places

PÉRISCOLAIRE DE THANVILLÉ
55  places

PÉRISCOLAIRE COLLECTIF DE FOUCHY
48  places

PÉRISCOLAIRE COLLECTIF
DE DIEFFENBACH AU VAL

42  places

PÉRISCOLAIRE DE SAINT MAURICE
32  places

PÉRISCOLAIRE DE NEUVE EGLISE
50  places

ALSH : LES MERCREDIS
ET LES VACANCES SCOLAIRES

 ALSH 36 places à Thanvillé
 ALSH 36 places à Fouchy

1 coodinateur Global
•

 JEUNESSE
2 salariés 

1 service civique / public 10 à 18 ans
•

 FAMILLE
1 conseillère ESF / public famille

et personnes en situation de précarité
•

 CULTURE
1 régisseur Cinéma

et programmateur culturel
•

 PERMANENCE
DE LA MISSION LOCALE

ET DU PSYCHOLOGUE DU PAEJ
•

 40 SECTIONS
(SPORTS, LOISIRS, CULTURE…) 

•
 UN CENTRE D’HÉBERGEMENT

AVEC 35 COUCHAGES
EN GESTION LIBRE

•
UN BAR ASSOCIATIF 
« LE WUNDER’BAR »

SALARIÉS 61 ETP
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DIAGNOSTIC CAF

SONT DES FAMILLES

DONT

DES FAMILLES
ONT 2 ENFANTS
OU PLUS

DES ALLOCATAIRES
ONT MOINS DE 25 ANS
Ce qui reste inférieur 
au territoire (9%) et au 
département (18%). 

DES ALLOCATAIRES SONT EN EMPLOI 
2% de plus que sur le territoire et 16% de plus que sur le département. Le 
nombre d’allocataire au chômage a subi une hausse de 3.5% depuis 2016 et il 
atteint 11% des allocataires de la CC qui s’aligne au pourcentage du territoire 
mais reste inférieur à celui du département (13% sur le département).  

ENFANTS DE MOINS DE 6 ANS 
230 enfants de moins de 3 ans et 237 enfants de 3 à 5 ans)

ENFANTS DE 6 À 11 ANS 

ENFANTS DE 12 À 17 ANS 

ALLOCATAIRES SOIT 651 PERSONNES DISPOSENT
DE RESSOURCES INFÉRIEURES AU SEUIL DE BAS REVENUS.
79% des allocataires de la CC sont au-dessus de ce seuil (65% sur le département) et 21% des 
allocataires sont en dessous (35% sur le département).  Pour 12.6% des allocataires CAF de la CC, la 
part des prestations versées par la CAF représente plus de la moitié de l’ensemble des revenus. 
En ce qui concerne le quotient familial : 18.9% des familles allocataires ont un QF inférieur à 700€ 
(33% pour le département) et 46.4% ont un QF supérieur à 1200 € (36.1% sur le département). 

ONT ENTRE
25 ET 59 ANS ONT PLUS DE 60 ANS 

70.4% des enfants de moins de 6 ans ont au moins un parents actif. Cette part 
passe à 77.6% lorsque les enfants ont entre 6 et 17 ans. 90% des enfants de 
moins de 6 ans bénéficient de la CMG pour une assistante maternelle sur la CC
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de la population de la C.C est
couverte par des prestations 
versées par la CAF

37.3%
1433 ALLOCATAIRES

65%

73%

6%

72%
285

467 
 620 

 602 

86% 7% 

Ils étaient 71.9% en 2016. 
Ce pourcentage reste significativement plus élevé que sur le département. 
La taille moyenne des familles est également plus élevée que la moyenne 
sur le territoire SUD et sur le département. Elle est de 2.8 sur la CC (2.7 
sur le territoire et 2.3 sur le département).  Les familles monoparentales 
représentent 14% des foyers allocataires. Cela concerne 18 % des enfants 
de moins de 25 ans (23.3% sur le département).



DIAGNOSTIC CAF

Page 28 |     |  Projet Social  •  Centre Social MJC le Vivarium 2022-2025

DES ALLOCATAIRES LOGEMENT DE LA CC VIVENT EN HABITAT PRIVÉ 
16.8% en logement social et 12.4% sont en accession à la propriété.
Seul 24% des allocataires perçoivent des allocations logement.
L’ALF concernent 42.1% des allocataires logement. Ce pourcentage est bien plus élevé que sur 
le département (14.8%). 32.4% perçoivent l’ALS et seulement 25.6% L’APL. 
On constate donc que les familles sont davantage locataires du parc privé que du parc social. 

12% DES ALLOCATAIRES
•	104 allocataires sont BRSA

(12.3% pourcentage significativement moins élevé que sur le département) 
•	72 de l’AAH. 

43 BÉNÉFICIAIRES de ces minimas sociaux ont des enfants à charge. Cela concerne 84 enfants qui sont 
couverts par ces minimas sociaux. Seulement 7% des BRSA avec majoration pour parent isolé. 
471 ALLOCATAIRES PERÇOIVENT LA PPA (37.4% des allocataires de la CC). 176 allocataires de la PPA ont 
des enfants à charge. 71 bénéficiaires de la PPA ont moins de 25 ans. 
55 ALLOCATAIRES PERÇOIVENT L’ASF. Il y a une baisse de près de 2% depuis 2016 alors que sur le dépar-
tement hausse de quasiment 6%. 
33 ENFANTS SONT BÉNÉFICIAIRES DE L’AEEH sur la CC. 94% ont 6 ans et plus et 6% ont moins de 6 ans.
 

63,8%

176
ALLOCATAIRES SONT BÉNÉFICIAIRES

DE MINIMA SOCIAUX



ENQUÊTE
FAMILLES
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ENQUÊTE
FAMILLES

SUITE ...
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ENQUÊTE
USAGERS
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ENQUÊTE
USAGERS

SUITE ...
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ENQUÊTE
FAMILLES
MAISON DE L’ENFANT
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ENQUÊTE
PARTENAIRES
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REGARD SUR LE CENTRE 
SOCIAL MJC LE VIVARIUM 

Ci-dessous un condensé de réponses recueillies via les questionnaires
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Aspects
positifs 

Aspects
à améliorer 

« Je suis plutôt satisfaite 
des services proposées à 
la Maison de l’enfant. »

« Faire de l’accueil MJC un vrai espace dédié à 
cet effet, donner envie d’y entrer.

Moderniser les modes inscription »

« Mes réponses sont un peu dures, mais je profite de 
cette occasion de prendre la parole, je vous remercie 
de nous la donner. Je sais que les équipes sur le terrain 
font de leur mieux, mais je suis convaincue que l’on 

peut faire mieux encore, dans l’intérêt de nos enfants. 
Je serai ravie d’avoir des réponses à mes questions.  »

« La MJC est source de propositions, 

c’est une chance d’avoir une structure 

comme celle-ci.  »
“Peut-être plus d’activités le samedi” 

« Le soir, l’aide aux devoirs est très 
appréciée par les parents. »

«La communication pourrait être plus 
importante concernant les activités : horaires, 

lieux, personnes en charges des animations, 
règles Covid…on est mal informés. »

« Les projets, les animations proposés, l’ambiance 

et les relations avec les animateurs sont de qualité. 

Sinon merci pour le travail magnifique que vous 

faites pour les adolescents. »

« Un accueil à 7h00 serait peut-être plus adapté 

pour les horaires de travail des parents.  »

« Le changement est difficile. Se remettre en 

question ne signifie pas que l’on a failli.  »



FRAGILITÉ INFORMATIQUE
La nécessité de maintenir un pilotage de l’association, même très allégé, et de garder le lien avec 
les salariés est devenu une évidence mais notre organisation informatique (serveur physique) et 
les ordinateurs qui équipent les salariés sont apparus très vite totalement inadaptés au télétravail 
et aux visioconférences. Comme pour beaucoup de nos concitoyens, pour nombre de nos salariés 
ce fut la découverte d’un mode de communication à distance totalement nouveau. Les premiers 
temps ont été le royaume de la débrouille pour qui n’était pas à l’aise avec une webcam ou un 
micro-casque. Une première leçon qui nous a ouvert les yeux sur le fossé technique existant et 
qui imposait une évolution rapide par la mise en place d'espaces dématérialisés (Cloud et Office 
365) et la mise à niveau du parc informatique. Cette évolution a été engagée, avec l’aide de la CAF, 
au début de 2021 et est en cours de finalisation.

PILOTAGE À VUE
Le pilotage de l’association s’est fait essentiellement dans le cadre des visioconférences 
hebdomadaires entre celles et ceux qui allaient constituer le futur CODIR de l’association. Il a 
fallu s’organiser pour que le minimum administratif indispensable soit maintenu (virement des 
salaires, déclarations liées au chômage partiel,..). L’engagement fort de certains salariés et le 
soutien exceptionnel de nos partenaires ont fait qu’il n’y a eu aucune répercussion péjorant les 
salariés. 

Un travail collaboratif a été fait avec les membres du CSE pour appréhender les nombreuses 
contraintes sanitaires (nombreuses évolutions de protocole) mis en place lors de la reprise 
progressive des activités en mai 2020.

SOLIDARITÉ TOUS AZIMUTS
Quelques heures après le début du confinement et l’emballement des contaminations, il est 
rapidement apparu que les stocks de produits essentiels pour les personnels de santé étaient au 
plus bas. L’association a mis à disposition de la Communauté de Communes, ce que nous avions 
encore en réserve dans nos locaux (masques, protections, gels hydroalcooliques,..) pour aider les 
professionnels de santé de la vallée.

Par ailleurs, les membres du Fablab se sont mobilisés pour produire, entre mars et mai 2020, près 
de 2000 masques de protection distribués localement auprès des professionnels de santé, des 
EHPAD, des forces de l’ordre, des particuliers, des salariés d’entreprise, des commerçants. Notre 
production a même été distribuée d’Ingwiller à Mulhouse offrant une visibilité forte à cette 
section (voir article DNA). Le Fablab a d’ailleurs été la seule activité qui n’a jamais interrompu son 
fonctionnement depuis le début de cette crise sanitaire.

Quatre familles en situation de précarité, accompagnées par la Référente Famille, ont pu 
bénéficier d’une aide à l’équipement informatique proposée par la CAF pour limiter la fracture 
numérique.

L’Espace Ados a répondu à la mobilisation pour la collecte étudiants organisée par l’AFGES en 
récoltant de la nourriture et des produits essentiels et en les transportant au local centralisateur 
de la FDMJC à Geispolsheim.

L’opération Box de Noël, une boite cadeau contenant des petits éléments de plaisir (livre, petit 
vêtement chaud, douceur sucrée, produit d’hygiène) destinée à être offerte à une personne en 
difficulté, a connu un succès inattendu avec plus de 350 colis collectés à la MJC et transmis aux 
associations en charge de la distribution avant Noël 2020.

COVID-19, Menace ou opportunité pour l’association ?
Le jeudi 12 mars 2020 à 20h, le Président de la République annonce le confinement de l’ensemble de 
la population ce qui se traduit par voie de conséquence pour notre association, par la fermeture de 
l’ensemble des services de la MJC à partir du 16 mars 2020 pour une durée inconnue.

Le lendemain, le vendredi 13 mars 2020, la direction, les coordinatrices, les représentants du CSE et 
le président de l’association se retrouvent en réunion de crise pour décider des actions à mettre en 
œuvre et des conditions de travail des rares salariés qui resteront en poste.
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DU TEMPS POUR RÉFLÉCHIR
Nous avions engagé le DLA (Dispositif Local d’Accompagnement) en début 2020 avec de 
nombreuses ambitions portant sur l’organisation, la communication, l’implication des salariés et 
des bénévoles.

Le travail préparatoire réalisé en février 2020 avec un appel à volontaires pour rejoindre les 
différents groupes de travail n’a pas pu être suivi d’effets. Cependant, la mise à l’arrêt de l’ensemble 
de nos services nous a dégagé un large espace temporel pour travailler sur le sujet à nos yeux 
prioritaire : comment aborder le départ en retraite de la Directrice de la Maison de l’Enfant 
et construire une organisation pérenne, efficace et ambitieuse pour les salariés ? Le projet de 
réorganisation a été présenté au CSE le 28 avril 2020 pour une mise en application le 1er juillet 
2020. C’est désormais un fonctionnement avec une directrice (et non plus deux) et des missions 
réparties entre les coordinatrices et les directeurs de site qui régit cette nouvelle organisation.

REPRISE EN DEMI-TEINTE
Concernant les activités de loisirs, à l’exception de l’école de musique qui pouvait dispenser 
certains cours en distanciel, la saison 2019-2020 n’a pas repris à l’issue du premier confinement. 
Des remboursements ou des avoirs ont été proposés aux membres pour compenser la fin 
prématurée des sections de loisirs. 

La rentrée 2020-2021 portait plein d’espoirs sur le retour des membres après une saison amputée 
d’un gros tiers. Malheureusement, le retour du confinement en octobre 2020 a douché nos 
ambitions et stoppé net la faible dynamique de reprise. Le retour à une forme de normalité en 
début 2021 n’a pas permis de sauver cette nouvelle saison. Quelques sections (Tai Qi, Pilates,..) 
ont proposé des séances par Zoom qui n’ont eu qu’un succès relatif (difficultés techniques pour 
les membres, faible qualité du distanciel, pas de dynamique de groupe,..)

 Nous avons perdu 30% de nos membres et les indicateurs semblent plutôt pessimistes pour la 
saison 2021-2022. Dans ce contexte difficile, un certain nombre de nos adhérents ont fait d’autres 
choix de loisirs et la nécessité du passe sanitaire a éloigné les réfractaires au vaccin.

Les activités les plus propices à générer du lien social (culture, bar associatif, activités collectives,..) 
sont celles qui ont le plus pâti des contraintes sanitaires. Un enjeu fort sera de faire revenir les 
membres et le public dans un contexte restant totalement incertain.

ALORS
Menace ou opportunité  ?
UN PEU DES DEUX.
Menace car au bout de 2 saisons, nous désespérons de retrouver nos membres. De nouvelles habitudes ont été trouvées, 
des liens se sont distendus, de nouveaux centres d’intérêt ont émergés ou tout simplement la crainte de la contamination 
en activité de groupe sont autant de “bonnes” raisons à prendre le large. Un des axes du futur projet visera à les faire revenir 
“au port”.

Opportunité car la crise a mis en exergue certains de nos points de faiblesse et nous avons engagé les démarches pour les 
gommer. Nous avons surtout pu, le temps du confinement, nous poser, réfléchir sur les organisations à venir, travailler sans 
les aléas et contraintes du quotidien, pour avancer ensemble.
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AXES D’ORIENTATION DU 
PROJET SOCIAL 
2022 · 2025
Notre projet 2022-2025, tout en se situant dans la continuité du précédent projet social, formule le désir d’aller plus loin en 
développant et en accompagnant des actions collectives au plus près des préoccupations et des lieux de vie des usagers et 
des habitants, premiers concernés par notre action. Ce projet porte une attention particulière à la question de l’accueil et 
de l’écoute des publics, à la question du faire-savoir notre projet auprès des publics en allant à leur rencontre.

L’analyse du diagnostic de territoire et les retours des différents échanges, les questionnaires ainsi que l’évaluation du 
précédent projet social, font apparaitre des thématiques marquantes pour les usagers, les habitants, les salariés et les 
partenaires du Centre social MJC le Vivarium.

POUR 
SORTIR

POUR LES 
ACTIVITÉS POUR SE 

RETROUVER

POUR
APPRENDRE

1.Intervention “accroche”
2.Proposition de nouveaux ateliers
3.Essaimage interactif colaboratif
4.Fidélisation
5.MJC=Lieu de Vie 

AUGMENTER LES DOUBLES FLÈCHES
objectif
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COURS, ATELIERS,
STAGES, MINI-FORMATIONS,
CONFÉRENCES ...

BAR ASSOCIATIF, 
SOIRÉES À THÈME, 

CONCERTS ...CE QUE PROPOSE LA MJC 
CE QUI PEUT  ÊTRE APPORTÉ À LA MJC

CINÉMA
SPECTACLES ...

POUR LES ADHÉRENTS

CULTURE
CONVIVIALITÉ

ÉCHANGES
SERVICES

ARTS



À PARTIR DE CES THÉMATIQUES, LE COMITÉ DE PILOTAGE A CHOISI DE LES 
REGROUPER EN TROIS AXES POUR LE PROJET SOCIAL 2022 · 2025

1.RENFORCER NOTRE STRUCTURE :
Au regard de certains retours faits par les usagers et les habitants (la question de l’accueil, de la communication, 
améliorer le sens dans certaines actions proposées, mieux outiller nos salariés…), le comité de pilotage a fait le 
choix de reconduire cet axe et de l’inscrire dans la durée. 

Le projet social précédent a fait évoluer notre structure, il reste néanmoins des améliorations pour monter en 
compétences notamment, sur l’accueil physique au sein de nos différents sites, la communication pour une 
meilleure visibilité et lisibilité par les habitants de l’offre proposée. Cela demande de la pédagogie de la part des 
bénévoles, des salariés et particulièrement à l’accueil de la Maison de l’Enfant et de la MJC.

3. ACCOMPAGNER ET SOUTENIR LES FAMILLES ET L’ENFANCE 
A TRAVERS LA COHESION SOCIALE ET CONTRIBUER AU BIEN 
ETRE DES FAMILLES > ACTION D’ANIMATION FAMILLE :
Le projet d’animation famille (ACF) s’inscrit dans le projet global du Centre Social MJC le Vivarium. Il est un 
élément principal de notre projet social.

Cet axe est également reconduit avec la fusion de l’axe 2 et 3 du précédent projet. Le comité de pilotage en 
concertation avec la référente famille et en prenant en compte les retours des questionnaires, beaucoup d’actions 
ont été réalisées en direction des familles. Toutefois, un travail d’identification comme structure ressource en 
interne et en externe reste à développer.

Cette axe placera la Référente familles au centre du dispositif du centre social en lui permettant de développer 
une action globale et transversale notamment en interne pour améliorer et être au plus proche des besoins des 
familles et notamment celles monoparentales.
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2. ETRE MOTEUR DE LA DYNAMIQUE ET PARTICIPER A LA 
COHESION ET AU DEVELOPPEMENT DU TERRITOIRE   :
L’enquête réalisée dans le cadre du renouvellement de notre agrément centre social et le diagnostic CTG réalisé 
en 2020, mettent en évidence la richesse de l’environnement naturel et préservé qui est une des caractéristiques 
fortes de la Vallée de Villé. Ils soulignent un réseau associatif riche et mobilisé de plus de 150 associations avec 
une offre d’activités socioculturelles importante et appréciée.

Des habitudes de travail en commun sont en place avec l’ensemble  des acteurs du territoire de la Vallée de Villé 
: élus, associatifs, socioprofessionnels, habitants.

Cependant, l’éclatement des 18 communes dont certaines en zone montagne et les problématiques de mobilité 
ne facilitent pas l’intervention du centre social.

Nous souhaitons pour la période 2022 – 2025 continuer dans cette dynamique de consolidation de partenariat 
local et le développement de projets communs au service de notre territoire.



OBJECTIF
 GÉNÉRAL

Améliorer l’accès
 à notre structure

AXE 1 • RENFORCER  NOTRE STRUCTURE

Objectif Opérationnel • 2
Faire parvenir les informations au plus 

grand nombre en améliorant nos vecteurs 
de communication, et en utilisant de 

nouveaux supports.

Action • Organisation
EXISTANT

Vivarium Info - Sites en ligne, 
Blog, page Facebook

Ecran dynamique.
À FAIRE ÉVOLUER

Une meilleure visibilité dans les 
lieux où nous sommes présents 
sur le territoire (Périscolaires - 

LAEP - Aérodrome..). 
À CRÉER

Temps de rencontre pour 
nouveaux parents avec les 

équipes en lien éventuellement 
avec les écoles.

Sonder les membres 
régulièrement (questionnaires 

en ligne).
Chaque salarié, chaque 

bénévole est un acteur de la 
communication.

Un support didactique sur les 
tarifs et fonctionnement des 

services/activités.

Publics cibles
Tous les usagers, 

habitants et salariés

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Résultats des enquêtes de satisfaction.
•	 Retour qualitatif des usagers.
•	 Participation des parents aux actions.
•	 Le nombre de consultations sur nos réseaux sociaux.     
•	 L’impact sur la fréquentation de nos activités.

Objectif Opérationnel • 1
Favoriser les échanges transversaux 
entre secteurs pour améliorer les 
synergies et l’impact des actions.

Action • Organisation
EXISTANT

Continuité éducative entre les 
ACM enfants et adolescents.                                           
Des rencontres inter-services.

À FAIRE ÉVOLUER
Une plaquette commune pour 

faciliter les inscriptions aux 
familles. (enfance - jeunesse et 

familles)
À CRÉER

Créer des actions et 
manifestations d’envergures 
enfance, jeunesse et famille. 
Organiser des séminaires de 

travail et de réflexion.

Publics cibles
Les intervenants, les 
salariés et tous les 
acteurs concernés

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	  la qualité et le nombre de projets proposés dans le 

cadre de la transversalité.
•	 La fréquence des rencontres.
•	 Le nombre de participants.
•	 La place laissée aux familles dans l’organisation et leur 

implication dans l’action.

Objectif Opérationnel 
Simplifier les modalités 

d’inscription pour les familles et 
les usagers.

Action • Organisation
EXISTANT

Chaque service/section  
s’organise avec des modalités 

propres à son activité. 
À FAIRE ÉVOLUER

Un document commun 
permettant aux familles de 

s’inscrire aux activités avec un 
guichet unique. (Adapter notre 
fonctionnement aux publics)

À CRÉER
La mise en place d’ inscriptions 
en ligne via le portail famille  

Inoé pour faciliter les inscriptions.

Publics cibles
Tous les usagers et 

habitants

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Le nombre d’utilisateurs du nouveau service Inoé.  

Objectif Opérationnel 
Réorganiser l’accueil et faire de 
cette espace le lieu de vie de la 

structure.Développer le sentiment 
d’appropriation de cet espace par 

les habitants.

Action • Organisation
EXISTANT

Une apprentie BTS secrétariat/
communication,

Soirées du wunder’bar. (Bar 
associatif)

À FAIRE ÉVOLUER
Dissocier l’espace Accueil du 

secrétariat.Une personne identifiée 
chargée de cet accueil qui maitrise 
“l’aller - retour” entre le public et le 

projet de l’association.
À CRÉER

Créer un véritable accueil ouvert sur 
le hall. Elargir la période d’ouverture 

(samedi matin). Faire de cette 
espace la “plaque tournante” de 

l’information, entre celle venant du 
centre, des habitants et du territoire.
Un support didactique sur les tarifs 
et fonctionnement des services/

activités.

Publics cibles
Tous les usagers, les 

habitants, les salariés 
et les partenaires

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Satisfaction des usagers et des habitants.
•	 La fréquentation du samedi matin. 
•	 Évolution du nombre des personnes accueillies.
•	 La diversité sociale et culturelle des personnes accueillies.
•	 Les retours des usagers quant à la qualité de l’accueil et 

de l’information transmise.
•	 La qualité de la circulation de l’information.

ELÉMENTS DU DIAGNOSTIC QUI ONT CONDUIT AU CHOIX DE L'AXE ET DES OBJECTIFS  : 

Accompagner les habitants dans la prise d'initiatives et de responsabilités dans les projets proposés par et pour les habitants. Améliorer la communication vers les habitants, notamment ceux les 

plus éloignés de notre centre social. Faire de l’accueil MJC un vrai espace dédié à cet effet, donner envie d’y entrer. Repenser l'accueil des usagers et du public Moderniser les modes inscription.                                                
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OBJECTIF
 GÉNÉRAL

Impulser une organisation
solide et résiliente

Objectif Opérationnel 
Consolider et améliorer 

qualitativement les activités 
des services.

Action • Organisation
EXISTANT

Un guichet inscription Maison de 
l’Enfant et un guichet inscription 

activités MJC.
À FAIRE ÉVOLUER

Des modalités d’accueil souples 
et adaptées au quotidien des 

familles accueillies.
À CRÉER

Des activités accessibles à 
travers une tarification sociale 

et solidaire. Augmenter la 
capacité d’accueil en crèche et 

périscolaires de Villé.

Publics cibles
Habitants - Ensemble 

des services et 
activités

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 La qualité des projets développés.
•	 La mixité sociale .
•	 La réactivité des responsables de section.
•	 La satisfaction des familles.

Objectif Opérationnel 
Renforcer les postes sensibles. 

(comptable, accueil, RH)

Action • Organisation
EXISTANT

Une comptable à 30h/semaine
Une apprentie chargée de 

l’accueil et de l’administratif.
Un accompagnement RH dans le 

cadre d’un DLA.
À FAIRE ÉVOLUER

Poursuivre la montée en 
compétences RH.  

À CRÉER
Renforcer et dynamiser l’accueil. 
Harmoniser la gestion RH (outils 

et méthodes communes..).                                   
Renforcer le service comptabilité.

Publics cibles
Salariés et 

administrateurs

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Nombre de situations de tension rencontrées (le plus 

bas possible). 

Objectif Opérationnel 
Faire en sorte que les services 

petite enfance, enfance  et 
jeunesse soient en adéquation 
avec les besoins des familles et 

du territoire.

Action • Organisation
EXISTANT

Une offre d’accueil diversifiée
et de qualité.  
À  FAIRE ÉVOLUER

Renforcer les actions d’écoute 
et de soutien à la parentalité 

de façon transversale 
au sein du centre social.                                                           

Améliorer le fonctionnement de 
la commission petite enfance, 
enfance, jeunesse et famille et 
sortir d’un fonctionnement de 
“chambre d’enregistrement”.

À CRÉER
Une synergie parents - école  
-centre social ( coordination 

globale des services famille et 
périscolaires)

Publics cibles
Tous les acteur

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Le nombre d’actions spécifiques.
•	 Le nombre de familles touchées. 
•	 La satisfaction des familles.
•	 La qualité des débats au sein de la commission .

Objectif Opérationnel 
Développer les projets en incluant 

les parents.

Action • Organisation
À FAIRE ÉVOLUER

Rencontres régulières équipes/
parents pour contruire les projets 

et l’évaluation des projets.                                                                   
Mise en place d’une réunion de 

rentrée permettant aux familles de 
rencontrer l’équipe, de découvrir 

les locaux, de partager leurs 
questionnements.

À CRÉER
Mise en place d’un “conseil des 
ACM” permettant à des parents 

délégués de pouvoir partager leurs 
remarques, leurs interrogations et 

nous permettre de partager et de les 
associer à nos projets.

Publics cibles
Tout public

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Retour des parents .
•	 Implication des parents sur le long terme. (nombre, 

engagement)
•	 Evaluation et évolution des projets.
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AXE 1 • RENFORCER  NOTRE STRUCTURE (SUITE)

OBJECTIF
 GÉNÉRAL

Renouveler les parcours 
d’engagement et les modalités de 

gouvernance de la MJC pour assurer 
sa pérennité

Publics cibles
Habitants -usagers 
- jeunes du CIJ - 

bénévoles et salariés.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Le nombre de nouveaux administrateurs.
•	 Moyenne d’âge du CA.
•	 Le nombre de formations proposées aux administrateurs 

et bénévoles. 

Action • Organisation
EXISTANT

Conseil de maison - Conseil 
intercommunal des jeunes.  

À FAIRE ÉVOLUER
Rendre le CA 

dynamique et attractif.                                            
Faire fonctionner les commissions 

thématiques en mode projet 
(action / objectif / porteur). 

Promouvoir la participation du 
conseil de jeunes intercommunal.

À CRÉER
La mise en place de formations 

en direction des bénévoles 
et des administrateurs.                               

Associer les jeunes aux réflexions 
concernant le fonctionnement 
associatif et développer leur 

implication au niveau du Conseil 
d’Administration.

Objectif Opérationnel • 1 
Renforcer et rajeunir le Conseil 

d’Administration pour préparer et 
assurer la relève.

Publics cibles
Habitants
et usagers.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Nombre de rencontres.
•	 Nombre de personnes mobilisées.
•	 L’assiduité.

Objectif Opérationnel • 2
Poursuivre les efforts d’implication 

des habitants dans la gouvernance et 
l’animation du centre social.

Action • Organisation
EXISTANT

Une participation informelle 
et penctuelle en fonction des 

actions. 
À FAIRE ÉVOLUER

L’information et 
l’accompagnement des habitants.

À CRÉER
Formaliser un espace d’échange 
et d’information trimestriel avec 

les habitants et usagers. 

Publics cibles
Habitants, jeunes 

adultes, usagers et 
bénévoles.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 La qualité de l’offre de formation.
•	 Le nombre de sollicitation de la part des bénévoles pour 

la formation.
•	 Assiduité. 

Objectif Opérationnel • 3
Assurer la montée en compétences 

des bénévoles.

Action • Organisation
EXISTANT

Aide ponctuelle en fonction de 
la demande.
À FAIRE ÉVOLUER

Mise en place d’un livret 
d’accueil des bénévoles                                                                          
Identifier les besoins en 

accompagnement. (formations,..)
À CRÉER

Mobiliser et organiser une force 
bénévole pour renforcer et 

développer notre action sur le 
territoire.

Structurer le conseil de maison 
pour en faire un outil de 

mobilisation des responsables 
d’activités autour du projet 

associatif .
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OBJECTIF
 GÉNÉRAL

Être un acteur associatif
 reconnu, présent et actif 

sur l’ensemble
du territoire 

Publics cibles
habitants - bénévoles 

- partenaires.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 La qualité du partenariat inter association.
•	 La mise en place d’un projet culturel de territoire.
•	 La diversité des publics.
•	 La participation des habitants.

Action • Organisation
EXISTANT

Résidences de territoire en direction des scolaires: 
Musique, théâtre.

Festival La vallée vagabonde en partenariat avec 
l’association Decibulles. 

À FAIRE ÉVOLUER
décloisonner les fonctionnements pour une meil-
leure visibilité et lisibilité sur le territoire.Favoriser 
l’accès à des activités culturelles pour un public à 

revenu modeste.
À CRÉER

Structurer et fédérer la vie culturelle du territoire. 
Une médiation culturelle à destination des publics 

les plus éloignés de nos structures culturelles.

Objectif Opérationnel • 1
Créer un véitable projet de 
développement culturel de 

territoire.

Publics cibles
Habitants - jeunes 
- élus associatifs et 

politiques.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Particpation des habitants.
•	 La mobilisation des bénévoles. 
•	 L’implication des élus référents jeunes dans les communes.
•	  La qualité du partenariat associations - communes - centre social.
•	 Réactivité des bénévoles des sections et des salariés quant aux 

besoins des familles (ouverture les samedis).

Action • Organisation
EXISTANT

Animations de rue durant les vacances d’été.    
Accompagnement des clubs de jeunes dans les 

communes. Les soirées Concerts du Wunder’bar.                                                   
Soirées en lien avec l’association Echo’Val “Viens chez 

nous on habite la même vallée”.   
À FAIRE ÉVOLUER

Renforcer le partenariat avec les acteurs du territoire. 
Associer les élus référents jeunes dans les communes. 

Aller au devant des jeunes dans les communes. 
Dynamiser les événements culturels du Wunder’bar.

À CRÉER
Contribuer à des animations territoriales d’ampleur 

pour dynamiser le tissu bénévole.  Elargir les périodes 
d’ouverture et communiquer plus largement au sein de 
la maison.  Proposer un événement récurrent (fête de la 
jeunesse, forum des associations). Proposer des activités 

les samedis pour répondre aux besoins des habitants.       

Objectif Opérationnel • 3
Développer les dynamiques avec 

les 18 communes et les associations 
locales.

Publics cibles
Habitants 

responsables associatifs - élus 
administrateurs - salariés.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 La qualité du partenariat associatif.
•	 Le nombre de rencontres entre acteurs.

Action • Organisation
EXISTANT

Actions culturelles en partenariat avec la 
médiathèque et Décibulles. Action d’insertion en 
lien avec Aspérule et la Mission Locale. Actions 

sportives avec la piscine de Villé et certains clubs 
sportifs de la Vallée.

À FAIRE ÉVOLUER
Journée portes ouvertes de la MJC à élargir à plus 

d’associations locales pour leur permettre une 
meilleure visibilité. 

À CRÉER
Développer des rencontres régulières avec les 

acteurs culturels locaux - Mutualiser la banque de 
matériel.

Objectif Opérationnel • 2
Privilégier les infrastructures et 
associations de proximité pour 
nos activités et développer les 

partenariats avec celles-ci.

AXE 2 • ÊTRE MOTEUR DE LA DYNAMIQUE ET 
PARTICIPER À LA COHÉSION ET AU DÉVELOPPEMENT 
DU TERRITOIRE
ELÉMENTS DU DIAGNOSTIC QUI ONT CONDUIT AU CHOIX DE L'AXE ET DES OBJECTIFS  : 

Le souhait de maintenir des actions de proximité  ( Animations de rue, permanences dans les communes..). Proposer des sorties en lien avec les structures locales. Besoin de lien social et de 

l’entraide. Besoin d’offre de loisirs les samedis. offrir un accompagnement spécifique lié à l’insertion et au logement. 	 Besoin de moyens de transport, les problématiques liées à la mobilité. 

(Faible satisfaction des habitants quant aux transports en commun dans la vallée de Villé).                                                                                                               
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OBJECTIF
 GÉNÉRAL

Être un acteur associatif
 reconnu, présent et actif 

sur l’ensemble
du territoire 

Suite ...

Publics cibles
Les habitants.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Le nombre de participants.
•	 La qualité de l’offre proposée aux habitants.
•	 Le nombre de seniors mobilisés.

Action • Organisation
EXISTANT

Stage de danse CIRA (ponctuellement les samedis).                                  
Une ébauche d’offres de loisirs en direction du 
public senior en partenariat avec la Mutualité 

française et la CDC de la Vallée de Villé.
À FAIRE ÉVOLUER

Etendre l’offre d’activités parents/enfants 
(de manière plus régulière et ciblée selon l’âge des 
enfants) : éventuellement à travers un programme 

établi et communiqué à l’année.
Proposer plus de stages pour les publics ne pouvant 

s’adapter à l’offre actuelle.
Actions à visée culturelle.

À CRÉER
Promouvoir des actions intergénérationnelles en 

lien avec les clubs seniors dans les communes.                                      
Créer des temps d’échanges et de transmission 

d’expériences.

Objectif Opérationnel • 4
Élargir notre offre

de loisirs.

Publics cibles
Habitants - jeunes - élus 
associatifs et politiques.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Satisfaction des anfants et des familles quant à la qualité de la 

restauration.
•	 Le nombre de manifestations portées en transversalité.                                                              

Le nombre de seniors mobilisés.

Action • Organisation
EXISTANT

Actions autour de l’environnement en direction des 
périscolaires et de l’Espace Ados.
Mise en place d’un jardin partagé.

Initiation au numérique pour les seniors.
À FAIRE ÉVOLUER

Créer la passerelle entre les différents services.                           
La Co-construction d’actions avec les acteurs locaux. 

Engager le centre social, à travers sa politique 
alimentaire, pour ses restaurants périscolaires 

dans une démarche sociale alliant enjeux de santé, 
environnement, éducation, et valorisation de son 

territoire.
À CRÉER

Proposer des ciné-débats sur les thématiques 
d’actualité Mobiliser les compétences de bénévoles et 

proposer des actions spécifiques
(numérique, fresque du climat,..)

Réfléchir à une offre adaptée au public des seniors.       

Objectif Opérationnel • 6
Impliquer la MJC dans les 

grandes transitions : numériques, 
écologiques, démocratiques, 

sociales et sociétales.

Objectif Opérationnel • 5
Faciliter la mobilité des usagers 

et des habitants pour se déplacer 
vers le Centre social. Communiquer 
sur l’offre existante en matière de 

transports.

AXE 2 • ÊTRE MOTEUR DE LA DYNAMIQUE ET PARTICIPER À LA COHÉ-
SION ET AU DÉVELOPPEMENT DU TERRITOIRE (SUITE)

Action • Organisation
EXISTANT

Véhicule 9 places - véhicule auto partage CITIZ - la 
mise à disposition aux associations locales du 

véhicules 9 places. 
À FAIRE ÉVOLUER

Le transport solidaire porté par le centre social en 
direction des seniors. Rendre lisible et visible les 

différents modes de déplacements.
À CRÉER

Un ramassage des jeunes en camionettes 9 
places vers les activités centre social. Organiser 
le couvoiturage entre usagers du même secteur 

d’habitation pour se rendre aux activités de la MJC. 
Délocaliser certaines permanences pour être au 
plus près des habitants. Organiser des temps de 

sensibilisation sur les modes de déplacement au sein 
de la vallée.

Publics cibles
Usagers - jeunes - habitants - 

associations locales.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 Le nombre de supports de communication. 
•	 Le nombre d’actions de sensibilisation. 
•	 Le nombre d’utilisateurs de la CITIZ.  
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OBJECTIF
 GÉNÉRAL

Renforcer le travail
partenarial et en réseau 

Publics cibles
usagers - habitants - 

travailleurs sociaux du 
territoire.

INDICATEURS DE RÉUSSITES À 4 ANS 
•	 La qualité du partenariat associatif 
•	 Le nombre de rencontres entre acteurs  MJC Centre 

Alsace. 

Action • Organisation
EXISTANT

Échanges réguliers et informels entre les 
professionnels permettant complémentarité dans 

l’accompagnement des familles. 
Orientation du public vers les professionnels 

compétents . Relais d’information et échanges 
d’outils. Commissions prévention / sociale / jeunesse 
en lien avec la CDC et les professionnels du territoire. 

Une charte de confidentialité signée entre les 
partenaires qui facilite les échanges d’informations.

À FAIRE ÉVOLUER
Renforcer les moyens d’écoute des usagers pour 

mesurer régulièrement les besoins des usagers et des 
habitants de la Vallée de Villé.

Actions à visée culturelle.
À CRÉER

Dynamiser et fédérer le réseau des 
travailleurs sociaux en proposant des réunions 

institutionnalisées.  

Objectif Opérationnel • 1
Développer les échanges entre les 
travailleurs sociaux présents sur le 

territoire.

Objectif Opérationnel • 2
Faciliter l’accès à l’emploi et à 

l’insertion des jeunes 

Action • Organisation
EXISTANT

Permanence de la Mission Locale chaque lundi au 
centre social.      Parcours insertion des jeunes ( 3 

semaines au sein du centre).
Forum de l’apprentissage et de l’emploi. 

À FAIRE ÉVOLUER
Localiser les accompagnements proposés par la 

Mission Locale de Sélestat aux jeunes décrocheurs 
de la vallée de Villé, pour faciliter leur mobilisation 

et répondre aux problématiques de la mobilité.
À CRÉER

Des after work à destination des jeunes en 
recherche d’emploi et les entreprises locales dans le 

cadre du Wunder’Bar.

Publics cibles
Jeunes de 16 à 26 ans - entreprises 
locales - animatrice économique 

de la CDC -  Centre social.

Action • Organisation
EXISTANT

Rencontres ponctuelles lors des rassemblements 
organisés par la FDMJC Alsace.

À FAIRE ÉVOLUER
Développer le sentiment d’appartenance

un même mouvent d’éducation populaire.
À CRÉER

Développer des temps d’échanges sur des thématiques 
communes (périscolaire, activités de loisirs, culture,..) pour 

partage d’expérience.
 Se soutenir mutuellement. 

Mutualiser des temps de formations.  

Objectif Opérationnel • 3
Développer le réseau des MJC du 

Centre Alsace

Publics cibles
Associations membres des 

MJC Centre Alsace.

SOYEZ CURIEUX !!!
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LE PROJET ANIMATION 
COLLECTIF FAMILLE
PUBLIC 
CONSULTÉ

MÉTHODES DE 
CONSULTATION 
UTILISÉES

POINTS FORTS REPÉRÉS POINTS FAIBLES REPÉRÉS

F a m i l l e s 
Adhérentes

Questionnaires
Porteur de parole

Diversité des animations 

Actions proposées à l’espace familles 
correspondent aux attentes 

Accueil de tout public

Tarifs accessibles 

Disponibilité et accueil satisfaisants

Disponibilité des familles
Horaires des actions sur temps de travail des 
familles

Communication
Manque d’information, de communication sur 
les actions proposées

Composition familiale
Actions proposées pas toujours adaptées à l’âge 
des enfants de certaines familles

Parents Petits-déjeuners 
conviviaux de 
réflexion

Actions proposées correspondantes 
aux besoins et aux attentes

Lien social et entraide entre les parents

Possibilité de mettre en œuvre et de 
porter des actions 

Accessibilité aux actions du fait de leur 
faible coût

Disponibilité des familles
Manque de disponibilité des parents qui 
travaillent ou entament une formation 

Composition familiale 
Ateliers parents-enfants pas toujours adaptés 
pour les familles nombreuses

Situation familiale
Famille monoparentale : difficulté de participer 
aux actions dédiées aux parents

Partenaires Questionnaire
R é u n i o n s 
déchanges

Partenariat bien identifié

Projet co-construits menés à bout et 
avec des résultats positifs

Complémentarité dans l’accompagnement 
du public

Orientation du public vers les actions 
proposées 

Information entre les partenaires circule

Problématique de la mobilité : 
Manque de moyen de transports pour se 
déplacer dans la vallée

Problème des démarches administratives 
que les personnes n’arrivent pas à faire seules, 
et qui rechignent à se rendre au point France 
service, poste de Villé ou vers la référente 
famille, 

Problématique santé 
Problème de mal-être, absence de psy ou 
soutien psy pour les adultes, ont du mal à aller 
voir les psychologues sur Sélestat, et aucune 
solution proposée dans la vallée 
Suivi santé des personnes pas ou jamais 
fait, l’infirmier de la CEA ne suffit pas. Son 
intervention est essentielle, mais il est seul.

Lien social
Problème de l’isolement des adultes, des seniors, 
des addictions de personnes qui ne veulent pas 
de soins 

Problématique précarité
énergie, logements énergivores, voire insalubres
Problème de l’endettement, surendettement, 
gestion budgétaire, une action sur le budget ne 
serait pas un luxe

Problématique de mode de garde
Besoin en termes de mode de garde notamment 
dans la petite enfance

Partenariat
Développer la dynamique réseau
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PUBLIC 
CONSULTÉ

MÉTHODES DE 
CONSULTATION 
UTILISÉES

POINTS FORTS REPÉRÉS POINTS FAIBLES REPÉRÉS

Habitants Questionnaire Offre diversifiée 

Tarifs accessibles pour certaines familles 
mais pas pour tous. 

Mobilité
Manque de transports en commun, nécessité de 
posséder une voiture pour se déplacer

Emploi
Peu d’emplois dans la Vallée, obligation de sortir 
de la Vallée pour travailler (bouchons)

Lien social 
Intégration difficile lorsqu’on ne vient pas de la 
Vallée

Communication sur l’offre de service
Pas toujours informés des offres de services 
présentes sur le territoire (manque au niveau de 
la communication)

PRINCIPAUX
BESOINS
SOCIAUX

IDENTIFIÉS
QUELS SONT LES BESOINS

EXPRIMÉS ? 

BESOIN DE 
SOUTIEN ET OU 

D’ACCOMPAGNEMENT 
SPÉCIFIQUE LIÉ À LA 

SANTÉ (HANDICAP), AU 
BUDGET, AU LOGEMENT

BESOIN
DE LIEN SOCIAL
ET D’ENTRAIDE

BESOIN DE LIEN 
SOCIAL, DE TEMPS DE 

RENCONTRE

BESOIN DE MODE
DE GARDE

BESOIN 
D’ACCOMPAGNEMENT 
DANS LES DÉMARCHES 

ADMINISTRATIVES

BESOIN DE MOYEN
DE TRANSPORT 

Famille en situation de précarité 

Tout public

Familles fréquentant l’espace familles

Toutes les familles
Notamment les familles de jeunes enfants Personnes âgées  • Personne en situation de précarité n’ayant 

pas d’accès à un poste informatique ou à internet • Familles 
bénéficiaires de l’épicerie sociale • Personnes accompagnées 

par les Assistantes sociales de secteur

Familles isolées du fait du problème de 
mobilité (ne disposant pas ou plus de voiture, 

n’ayant pas le permis de conduire)
Peu de pistes cyclables dans la Vallée permettant de relier les 

communes entre elles
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AXES D’ORIENTATION
ANIMATION COLLECTIF FAMILLE 
2022 · 2025

AXE 1
Accompagner

et soutenir les familles

Objectif général 1  
Placer les familles

au cœur de nos préoccupations

Objectif général 3
Accompagner et soutenir les 
parents dans leur fonction 

parentale

Objectif général 2 

Développer le lien social, la mixité 
et les relations inter et intra 

familiale

Exemples d’actions  
•	 Mettre en place des espaces de paroles réguliers permettant 

l’accueil et l’expression des parents en lien avec les professionnels 
qu’ils connaissent (temps conviviaux au sein des périscolaires)

•	 Instaurer et programmer des réunions/rencontres régulières 
entre les différents professionnels de l’enfance et de la jeunesse 
agissant auprès des familles en interne

•	 Inclure les parents dans les réunions de mise en œuvre de projets 
de la structure 

Exemples d’actions  
•	 Mettre en place des séjours de proximité, des séjours familiaux
•	 Proposer des ateliers parents-enfants adaptés aux questionne-

ments des familles et à l’âge des enfants
•	 Développer les activités en soirée et le week-end pour les 

parents qui travaillent

Exemples d’actions  
•	 Proposer des groupes de parole en lien avec les problématiques repérées 
•	 Créer des actions spécifiques autour de l’accueil d’un nouveau-né au sein 

de la famille, du couple et pour les jeunes parents
•	 Aller à la rencontre des familles dans les lieux qu’ils fréquentent (aires 

de jeux, associations, etc..) pour se faire davantage connaitre
•	 Maintenir l’accueil des familles en RDV individuel

CRITÈRES D’ÉVALUATION  
•	 Nombre de parents impliqués dans la mise en œuvre de projets
•	 Nombre de familles orientées par les collègues des différents services 
•	 Retour/ Feedback des parents et collègues sur les actions proposées et 

les besoins exprimés ou repérés

CRITÈRES D’ÉVALUATION  
•	 Nombre de familles participantes 
•	 Caractéristiques des familles participantes aux actions (QF des familles)
•	 Orientation du public par les partenaires du territoire vers les actions 

collectives proposées

CRITÈRES D’ÉVALUATION  
•	 Nombre de familles participantes et leurs caractéristiques (QF des 

familles)
•	 Nombre de projets et d’actions menés en lien avec les parents
•	 Bilans des actions et enquête de satisfaction 
•	 Témoignages

Page 48 |     |  Projet Social  •  Centre Social MJC le Vivarium 2022-2025



AXE 2
Être moteur de la dynamique 

et participer à la cohésion et au 
développement du territoire

Objectif général 
Renforcer et développer le travail 

partenarial et en réseau

Exemples d’actions  
•	 Participation voire initiation de réunions d’échange et de 

partage d’outils ou de techniques d’intervention entre les 
professionnels 

•	 Mise en place de projets transverses. 
•	 Faciliter l’accès à notre structure pour nos partenaires en les 

accueillants dans le cadre de leurs projets ou de leurs actiosn 
(Mise à disposition de salle pour les travailleurs sociaux présents 
sur le territoire)

CRITÈRES D’ÉVALUATION  
•	 Nombre de familles ayant participé aux actions
•	 Nombre de familles orientées par les partenaires 
•	 Echange avec les partenaires sur les actions menées, la 

complémentarité et la cohérence de celles-ci

Problématique 
repérée sur
le territoire 
Nombreux acteurs présents sur le 
territoire intervenant auprès des 
familles et dont le lien se fait de 
manière informelle

EVALUATION 
DU PROJET 

ACF 
Le bilan de ce projet animation 

collective famille se fera en lien avec 
le bilan du projet social, tout comme 

nous l’avons fait cette année. 

Il prendra compte des différents 
bilans réalisés au cours de l’année, 

des retours/témoignages des parents, 
des informations des partenaires et 

des échanges avec l’ensemble des 
professionnels de notre structure. 

La mise en place de temps de 
rencontres réguliers auprès du public 

et auprès des professionnels et 
partenaires alimentera d’autant plus ce 

bilan et ce projet. 

Ainsi, dès septembre 2022, la référente 
famille portera son attention à 
l’évaluation de ce projet et à la 

projection vers l’avenir.

Page 49 |     |  Projet Social  •  Centre Social MJC le Vivarium 2022-2025



EN CONCLUSION
La démarche de renouvellement de projet social est 
un acte d’engagement fort au sein d’un Centre Social 
nécessitant de concilier :

•	 L’humilité dans le bilan car rien n’est jamais 
gagné d’avance même si certains résultats sont 
encourageants

•	 L’écoute en profondeur de son territoire, de ses 
habitants et de leurs attentes dans un diagnostic 
transverse

•	 La créativité pour imaginer, construire, améliorer, 
diversifier pour donner envie d’avoir un deuxième 
chez-soi dans nos murs.

•	 Le plaisir d’un travail collégial que nous savons 
utile et nécessaire

Nous nous sommes engagés dans une course de 
fond où le moral est aussi important voire plus que le 
physique et avons su, avec les diverses contributions 
– nos “supporters” salariés et bénévoles – franchir les 
différentes étapes nécessaires sans se heurter aux 
barrières horaires et atteindre un objectif porteur de 
sens aux yeux de tous.

Mais ne nous trompons pas : ce projet de 
renouvellement n’est pas un cadre strict et rigide 
car l’essence même d’un centre social est d’être 
en perpétuel ajustement de ses offres aux besoins 
d’un territoire et d’un environnement en continuelle 
évolution - nous l’avons vécu avec la crise sanitaire 
- Nous parlerons plutôt d’une feuille de route, pour 
les 4 années à venir, issue de la volonté d’agir de nos 
membres, de nos salariés et de contributeurs externes.

Nous avons conscience de vivre dans un cadre 

magnifique, relativement préservé, mais il subsiste 
des vulnérabilités sociales, économiques et 
psychologiques, malheureusement de plus en plus 
prégnantes et souvent cachées, et sur lesquelles nous 
disposons de leviers, de réseaux et d’énergie pour 
accompagner les plus fragiles. 

Un des éléments forts de notre dossier est notre 
volonté de simplifier et moderniser.

Simplifier les modalités d’inscription, simplifier les 
moyens de communications entre l’association et 
ses membres et le public, simplifier l’accès à nos 
services,…

Moderniser notre accueil en lui donnant de la visibilité, 
en l’incarnant physiquement sur une plage horaire 
étendue, en s’appuyant sur la convivialité du hall, 
moderniser nos structures de gestion associative,...

Il va de soi que cet acte engagement, porté 
collectivement, constitue un point d’appui non 
négligeable pour consolider une vision partagée de 
notre utilité sociale, pour la valoriser et envisager 
de nouveaux partenariats et de nouveaux projets. 
Du projet social à la reconnaissance de notre utilité 
sociale : nos réalités sont toujours en mouvement à la 
MJC Le Vivarium.

Au terme de ce document, nous invitons les lecteurs 
attentifs à jouer de leur curiosité et de leur sagacité 
pour trouver le chemin d’une petite surprise que nous 
leur réservons.

Héraclite d’Ephèse, philosophe grec
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ANNEXES
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ANNEXES
ACTIVITÉS 2021-2022
ACTIVITÉS PHYSIQUES

ACTIVITÉS RESPONSABLES INSCRITS SÉANCES

Badminton Sébastien CHARPENTIER* 42 3/semaine

Cocktail fitness adultes Elisabeth ZEGNANI 8 1/semaine

Gym enfants
Isabelle ROCHELLE 

et son équipe*
131 10/semaine

Judo - Ju Ji Tsu Michel et Addy VERNIER*
Alain PERRIN

33 4/semaine

Krav Maga Patrick MARVILLIER 34 4/semaine

Marche nordique

Agnès TERRIERE*
Bernard SCHMITT*

M-T et Gérard GUTH*
André SCHVERER*
André REBOUL*

Daniel BROSSIER*

53 2/semaine

Méditation Jacqueline SCHWARTZ 4 1/mois

Pilates Sandrine PETITJEAN 
Sylvie FLEURENTDIDIER

44 3/semaine

Qi Gong Jacqueline SCHWARTZ 53 2/semaine

Soccer Dominique ARNOLD* 16 1/semaine

Sport Santé Bien-être S. PETITJEAN/ 
S. FLEURENTDIDIER

12 1/semaine

Tai ji Quan Jacqueline SCHWARTZ 7 1/semaine
Tennis de Table Claude WINTZ* 8 1/semaine

Tir Jacqueline FRECHARD* 14 2/semaine

Volley Richard HERRMANN* 14 1/semaine

Yoga  Enfants Patricia RITZENTHALER  6 1/semaine
Yoga  Adultes Patricia RITZENTHALER 56 4/semaine 

L’encadrement bénévole est signalé par un astérisque*
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ANNEXES
ACTIVITÉS 2021-2022
DANSE

ECOLE DE MUSIQUE

ACTIVITÉS RESPONSABLES INSCRITS SÉANCES

Afro dance fitness Badamassi DANDODO 13 2/semaine

Country Angélique PFLAUM 18 2/semaine

Danse classique Monique DUPUY 24 4/semaine

Danse de salon Lydia BRANGBOUR 12 1/semaine

Danse orientale Aline DERUYER 4 1/semaine

Danse Tahitienne Magalie FRINDEL 34 3/semaine

Eveil danse Monique DUPUY 10 1/semaine

Hip-Hop Adamo SAYAD 7 1/semaine

122

ACTIVITÉS RESPONSABLES INSCRITS SÉANCES

Batterie Thibaut JOUMOND 7 1/semaine

Chant Anne SCHLICK 4 1/semaine

Clarinette Nathalie BOHY 0 1/semaine
Cuivres Guy ARLT 1 1/semaine

Flûte à bec Solweig LERAT 1 1/semaine
Flûte traversière Julie ZEISSLOFF 4 1/semaine

Guitare Daniel SOBLER 10 1/semaine

Piano Dmitri ANTONOVITCH 36 1/semaine

Violon
Mathieu TRUNK 6 1/semaine

Nicole GESSIER 16 1/semaine

85

Carrousel instrumental Daniel SOBLER 4 6 cours d'1/2h 
durant le 1er tr.

Eveil musical Joelle NORTH 10 1/semaine

Chorale enfants Joelle NORTH 8 1/semaine

Formation musicale
Joelle NORTH 15 3/semaine

Daniel SOBLER 13 2/semaine

Théâtre Enfants Lionel RIOU 15 1/ semaine
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ANNEXES
ACTIVITÉS 2021-2022
LOISIRS CREATIFS

LES CLUBS

ACTIVITÉS RESPONSABLES INSCRITS SÉANCES

Ateliers artistiques enfants Joelle PERANI 6 Cycle de 5 séances

Couture Christelle MARTEL 8 Nouveau Cycle de 5 séances
Création objet déco Audrey WAGNER 4 Nouveau Cycle de 5 séances

Dessin Jana RAKYTOVA 10 1 seul trim.

Libres créations M.Claire GRANDADAM* 9 1/ semaine

Modelage et Sculpture enfants Aurélie WENDLING
11 1/ semaine

Photo Jérôme JAEGER* 12 1/ tous les 15 jours

ACTIVITÉS RESPONSABLES INSCRITS SÉANCES

Aéromodélisme Michel HERRBACH*  21 1/ semaine

Vol réel Christian RIOTTE* 44

FabLab Frédéric HEINRICH* 27 2/semaine

Repair Café André REBOUL 
et son équipe*

18 1/mois
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ANNEXES
NOS PARTENARIATS
D’ACTION

ÉCOLES
PRIMAIRES 
Porteur Projet Centre social

 Coordinateur global · Directrice ACM
Régisseur salle de spectacle

Projet en commun
Résidences d'artistes Acmisa

Actions de prévention réseaux sociaux
Ecoles au cinéma

COLLÈGE 
KLOSTERWALD

Porteur Projet Centre social
Coordinateur global · Animateurs de l’Espace Ados

Régisseur salle de spectacle, les bénévoles du Fablab
Projet en commun
Action CLAS

Permanences jeux au collège
Actions de prévention

Collège au cinéma
Filière d’excellence : classe du numérique

MAIRIES
Porteur Projet Centre social

Animation global · Animateurs de l’Espace Ados
Régisseur salle de spectacle 

Projet en commun
Locaux jeunes en lien avec 

l’adjoint à la jeunesse                                                          
Animations de rue l’été                           

Accompagnement d’initiatives locales

COMMUNAUTÉ
DE COMMUNES DE
LA VALLÉE DE VILLÉ

Porteur Projet Centre social
Animateur global 

Projet en commun
coordination de la commission jeunesse 

Accompagnement de résidences culturelles 
de territoire

Porteur Projet Centre social
Coordinateur global 

Projet en commun
Parcours emploi insertion des jeunes

Permamences au Centre Social
Accueil de jeunes en immersion

Missions Locales

Porteur Projet Centre social
Coordinateur global · Référente famille

Projet en commun
Permanences au sein du Centre Social

Projets famille
Conférences 

Porteur Projet Centre social
Tous secteurs

Projet en commun
Favoriser le rapprochement 

intergénérationnel 

MAISON DE RETRAITE

Porteur Projet Centre social
Animateurs Espace Ados ·Référente famille                                     

Coordinateur global
Projet en commun

Actions de prévention réseaux sociaux
Initiation informatique                                                                       

Programmation culturelle

MÉDIATHÈQUE

Porteur Projet Centre social
Coordinateur global ·Animateurs Espace Ados  

Projet en commun
Projets artistique • Scènes ouvertes

Séjours culturels

Porteur Projet Centre social
Référente famille

Projet en commun
Actions autour de la parentalité
Animation et atelier en commun

EPICERIE SOCIALE
“ASPÉRULE”

Porteur Projet Centre social
Référente famille

Projet en commun
Accompagnement • Formation

Mise à disposition de locaux et de matériel

ASSOCIATIONS LOCALES

Porteur Projet Centre social
Coordinateur Global
Projet en commun

Actions de prévention 

GENDARMERIE
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ANNEXES
LES DISPOSITIFS ET LA CONTRIBUTION DU 

CENTRE SOCIAL MJC LE VIVARIUM

REAAP
Public > Familles

Porteur > Espace famille

CLAS
Public > Enfants et jeunes

Porteur > Coordination global
Partenaires > Écoles primaires - collège

ELANCE TOI
Favoriser l’autonomie

et susciter les initiatives
et la prise de responsabilité

Public > Jeunes de 11 à 25 ans
Porteur > Espace ados

Partenaires > Parents - Services centre social 
MJC - Partenaires associatifs locaux

ETÉ LOISIRS
Permettre aux enfants et aux jeunes de changer de cadre
ou actions “hors les murs”en leur proposant des réponses

à leurs besoins de découverte
Public > Jeunes de 6 à 17 ans

CONTRAT D’OBJECTIFS
ET DE MOYENS

Faciliter la formation, l’éducation et la scolarité des jeunes. Favoriser l’insertion, 
l’intégration et l’autonomie des jeunes. 

Développer les connaissances et favoriser l’ouverture sociale et culturelle.
Soutenir l’engagement et la participation et la citoyenneté des jeunes 

Public > Jeunes de 10 à 25 ans
Porteur > Coordinateur global

Partenaires > CDC de la Vallée de Villé

FILIÈRES MÉTIERS
Connaitre les métiers d’avenir dans le domaine du numérique, les métiers des nou-

velles technologies. Accompagner les élèves dans leur orientation. 
Public > Collégiens de 4ème et 3ème

Porteur > Président du Centre Social Section Fablab 
Partenaires > Cdc de la Vallée de Villé - Le collège Klosterwald

la section Fablab Centre Social

PROJET DE TRANSMISSION
ARTISTIQUE

Susciter l’envie chez les élèves et leur famille
de participer aux événements culturels 
Public > Élèves écoles primaires
Porteur > Coordinateur global 

Partenaires > CDC - Ecoles primaires de la Vallée

PS JEUNE
Accompagnement des jeunes et encourager la consolidation 

et l’évolution de l’offre en direction des jeunes
Public > Jeunes 12 - 25 ans

Porteur > Coordination global

PROMENEUR DU NET
Public > Jeunes 12 - 25 ans

Porteur > Espace Ados - Espace famille
Partenaires > FDMJC alsace

La Ligue de l’Enseignement

FIPEN
Public > Jeunes 12 - 25 ans

Partenaires > FDMJC, FDCSC - 
Collège - médiathèque

VACAF
Public > Familles

Porteur > Espace famille - Espace Ados

Page 56 |     |  Projet Social  •  Centre Social MJC le Vivarium 2022-2025



ANNEXES
LES DISPOSITIFS ET LA CONTRIBUTION DU 

CENTRE SOCIAL MJC LE VIVARIUM (SUITE)

DIVA’P
Favoriser l’animation du territoire. renforcer le lien social et 

l’engagement des habitants
Public > Habitants et associations locales

Porteur > Coordination global
Partenaires > CDC - FDMJC Alsace - associations 

locales 

FONJEP
Renforcer le developpement les projets associatifs et de 

jeunesse par le financement de postes d’animateurs jeunesse
Public > Jeunesse

Porteur > Coordinateur global 

SERVICE CIVIQUE
Un engagement volontaire au service de l’intérêt général, ouvert à 

tous les jeunes de 16 à 25 ans
Public > Jeunesse

Porteur > Coordinateur global
Espace Ados - Culture 

FDVA
Soutien au développement de la vie associative

Public > Habitants
Porteur > Coordinateur global

Partenaires > CDC - Associations locales 

PASS’ SPORT
Une aide à la licence pour les familles pour favoriser la reprise du 

sport chez les jeunes
Public > Jeunes

Porteur > Coordinateur global - coordinatrice des 
activités MJC

Partenaires > Sections MJC - CDC
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ANNEXES
BUDGET PRÉVISIONNEL 2022
Un budget important, qui demande une gestion rigoureuse. 
Notre attention se porte en permanence sur l’équilibre à 
réaliser entre notre exigence de qualité et notre besoin de 
limiter les dépenses.

La crise sanitaire a impacté nos recettes et a changé les 
habitudes de nos usagers en les éloignant de notre structure. 

Tous nos efforts se porteront à compter de 2022 pour 
retrouver la confiance, l’enthousiasme et la fréquentation qui 
permettront de maintenir des finances saines et équilibrées 
au service de nos habitants.

Le budget prévisionnel de fonctionnement du centre social 
MJC le Vivarium s’élève en 2022 à 3 498 292 €uros. Les salaires 
et les cotisations sociales représentent : 62 % du montant 
total.

Environ 26 % des produits sont issus des rémunérations des 
services et 61 % des subventions de nos partenaires financeurs 
: la Caisse d’Allocation Familiale du Bas Rhin, la Communauté 
de Communes de la Vallée de Villé, la Collectivité européenne 
d’Alsace et de l’Etat.

CHARGES3 498 282 €

440 007 €

Achats
Charges de 
personnel

2 176 725 €

Dotation aux  
amortissements 

et provisions 

474 959 €

Autres Services
Exterieurs

129 002 €

Services
Exterieurs

79 627 €

Impôts 
Taxes

197 972€
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PRODUITS3 498 282 €

Autres Produits
de gestion courante

12 270 €

Rémunération 
des services

906 985 €

Produits 
financiers

4 000 €

Reprise sur 
amortissements

et provisions

386 439 €

Transferts
de charges

26 745 €

Subventions 
d’exploitation

2 161 853 €
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ANNEXES
PARTICIPATION AUX INSTANCES
PARTENARIALES :

COMMISSION 
STRATÉGIE ASSOCIATIVE 

ET COMMUNICATION
8 X

PAR AN
PORTEUR  > Centre social MJC
PARTENAIRES  > Membres du CA, salariés et association Echo’val

COMMISSION
PRÉVENTION JEUNESSE

1X
PAR TRIM.

PORTEUR  > CDC de la Vallée de Villé et le Centre Social MJC
PARTENAIRES  > Gendarmerie de Villé / Collège / UTAMS Mission

Locale / PAEJ / Ecoles primaires

COMMISSION
 VIE ASSOCIATIVE,

JEUNESSE ET CULTURE
1X

PAR TRIM.
PORTEUR  > CDC de la Vallée de Villé
PARTENAIRES  > Élus et associations 

COMMISSION
VIE SOCIAL

1X
PAR TRIM.

PORTEUR  > CDC de la Vallée de Villé
PARTENAIRES  > Élus et associations 

COMMISSION
FINANCE/ACHATS

8 X
PAR AN

PORTEUR  > Centre social MJC
PARTENAIRES  > Membre du CA et salariés

COMMISSION
TECHNIQUE

8 X
PAR AN

PORTEUR  > Centre social MJC
PARTENAIRES  > Membre du CA et salariés

COMMISSION
CULTURE

8 X
PAR AN

PORTEUR  > Centre social MJC
PARTENAIRES  > Membre du CA / Association Decibulles

Intervenants et salariés

CONSEIL D’ADMINISTRATION
DU COLLÈGE KLOSTERWALD

PORTEUR  > Le collège
PARTENAIRES  > Élus de la CDC, représentants de parents d’élèves, 
représentante de la CEA et le coordinateur global de la MJC

1X
PAR TRIM.
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ANNEXES
REVUE DE PRESSE 2018
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ANNEXES
REVUE DE PRESSE 2019
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ANNEXES
SUITE ...REVUE DE PRESSE 2019 
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ANNEXES
SUITE ...REVUE DE PRESSE 2019 
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ANNEXES
SUITE ...REVUE DE PRESSE 2019 
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ANNEXES
SUITE ...REVUE DE PRESSE 2019 
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ANNEXES
REVUE DE PRESSE 2020
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ANNEXES
SUITE ...REVUE DE PRESSE 2020 
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ANNEXES
SUITE ...REVUE DE PRESSE 2020 
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ANNEXES
REVUE DE PRESSE 2021 
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ANNEXES
SUITE ...REVUE DE PRESSE 2021 
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ANNEXES
SUITE ...REVUE DE PRESSE 2021 
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